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I ,,Gtownym celem edukacji jest nie nauka, lecz rozbudzenie ducha”

Ernest Renan

Kilka ostatnich lat to czas ksztattowania nowego oblicza systemu doskonalenia nauczycieli.
Dotychczasowa formuta zostata poddana analizie i dyskusji srodowiska oswiatowego, co
spowodowato, ze obecnie coraz czesciej postugujemy sie okresleniem ,nowa rola placéwek
doskonalenia”.

Dyskusja nad formami doskonalenia nauczycieli, przeprowadzona przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej oraz niezaleznych ekspertow, pozwolita wypracowac rekomendacje dla
zmodernizowanego systemu wspomagania os$wiaty. Znalazty one odzwierciedlenie w
Rozporzqdzeniu MEN z 26 paZdziernika 2012 r. zmieniajgcym rozporzqdzenie w sprawie
placéwek doskonalenia nauczycieli (Dz.U. 2012, poz. 1196). Zgodnie z jego zapisami jednym z
najbardziej istotnych obowigzkowych zadan placéwek doskonalenia jest ,organizowanie i
prowadzenie wspomagania szkét i placdwek, polegajgcego na zaplanowaniu i
przeprowadzeniu dziatan majgcych na celu poprawe jakosci pracy szkoty lub placéwki w
zakresie (...), wynikajgcym z potrzeb szkoty lub placowki (...)” (MEN, 2012).

REGIONALNY OSRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI ,,WOM” w KATOWICACH
— DZIALANIA, MISJA

W Regionalnym Osrodku Doskonalenia Nauczycieli ,WOM” w Katowicach od chwili
zapowiedzi zmian w systemie doskonalenia byty podejmowane dziatania zmierzajgce do ich
skutecznego wdrozenia. Odnoszac sie do wieloletniego doswiadczenia nauczycieli
konsultantéow we wspieraniu szkét, nienazywanym dotychczas ,kompleksowym”,
przystapilismy do przygotowanego przez Osrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie programu
»Nowa rola placdwek doskonalenia”. Jego celem byto merytoryczne, organizacyjne
i kadrowe przygotowanie placowek doskonalenia do procesowego wspomagania szkot.
W ramach programu zostali przeszkoleni konsultanci, ktérzy petnig role animatordw
procesowego wspomagania szkdt. Na bazie tych doswiadczen wszyscy nauczyciele —
konsultanci, a takze specjalisci — biorg udziat w kompleksowym wspomaganiu szkot
i placdwek, realizujgc zatozenia nowego systemu doskonalenia.

Misja Regionalnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli ,WOM” w Katowicach jest
wspieranie szkot, placowek i nauczycieli w regionie w systematycznym podnoszeniu jakosci ich
pracy zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami.

,,PROGRAM WSPARCIA SZKOt W ICH PROJAKOSCIWYM ROZWOJU”

Jak zatem wspomniana modyfikacja prawa, zmiana spojrzenia na doskonalenie,
a takze misja Osrodka przetozyty sie na oferte RODN ,WOM” w Katowicach? Dotychczasowe
propozycje dla szkét i nauczycieli zostaty uzupetnione o nowg formute, czyli ,,Program wsparcia
szkdét w ich projakosciowym rozwoju”, majacy na celu kompleksowe wsparcie szkdot w
rozwigzywaniu ich problemow zwigzanych z petnieniem funkcji dydaktycznej, wychowawczej
i opiekunczej. Zaktada on wspotprace pomiedzy konsultantami a radg pedagogiczng na trzech
poziomach: diagnostycznym, programowym i realizacyjnym.
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Promocja i upowszechnianie naszej nowej propozycji zaowocowaty zainteresowaniem
szkét roznych typdw zmodyfikowang formag doskonalenia. W biezgcym roku szkolnym
program kompleksowego wspomagania jest realizowany w prawie 40 szkotach podstawowych,
gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych. Na ewaluacje i catoSciowg ocene efektow
przyjdzie nam jeszcze poczekac, jednakze juz teraz mozemy przywotaé kilka przyktaddow
naszych dziatan.

Praca wedtug nowej formuty wspomagania rozpoczeta sie w dwdch szkotach wybranych w
zwigzku z udziatem konsultantéw we wspomnianym programie ORE ,Nowa rola placéwek
doskonalenia”. W szkole podstawowej w duzym miescie i gimnazjum w matej miejscowosci
zostaty podjete dziatania procesowe majace na celu zaktywizowanie ucznidéw na lekcjach —taki
problem wskazali nauczyciele podczas diagnozy potrzeb szkoleniowych. Konsultanci
przeprowadzili szkolenia eksperckie dotyczace styléw uczenia sie, nowoczesnych metod
aktywizujgcych oraz konstruowania scenariuszy lekcji. Nastepnie podczas zajec
warsztatowych nauczyciele réznych przedmiotéw opracowywali scenariusze dostosowane do
okreslonych stylow uczenia sie uczniéw w poszczegdlnych klasach oraz arkusze obserwacji
lekcji pod katem dostosowania metod do predyspozycji ucznidow. Kolejnym istotnym krokiem
sprawdzajgcym celowos¢ dziatan byto prowadzenie lekcji wedtug opracowanych scenariuszy.
Podczas ewaluacji nauczyciele zdecydowanie potwierdzili wiekszg aktywnos$¢ ucznidw na
zajeciach po wprowadzeniu zmodyfikowanych metod uczenia. Wszystko to dziato sie jeszcze
w poprzednim roku szkolnym, jednakze szkoty nie zakonczyty formalnej wspotpracy z RODN
,WOM” w Katowicach.

Dyrektorzy i nauczyciele, zainspirowani wynikami kompleksowego wsparcia, uznali, ze jest
jeszcze wiele kwestii wymagajacych doskonalenia i rozwoju, a w zwigzku z tym nalezy dalej
wspotpracowad z nami w procesie zmian.

WSPOLPRACA ZE SZKOLAMI PODSTAWOWYMI

Innym wartym omodwienia przykladem jest nasza wieloaspektowa wspdtpraca
ze wszystkimi szkotami podstawowymi w jednym z wiekszych miast wojewddztwa $lgskiego.
Tu proces wspomagania rozpoczat sie w dos¢ szczegdlny sposéb. Byta to bowiem wspdlna
inicjatywa dyrektorow oraz organu prowadzgcego. Jaki problem pofgczyt dwie tak znaczace
sity? Szkoty podstawowe w tym miescie od kilku lat osiggajg niesatysfakcjonujgce wyniki
sprawdzianu po klasie szdstej. Rady pedagogiczne wielokrotnie podejmowaty dyskusje nad
przyczynami takiego stanu rzeczy. Analizowano i poréwnywano wyniki na przestrzeni kilku lat,
wskazywano na czynniki Srodowiskowe i spoteczne, az wreszcie postanowiono siegng¢ po
zewnetrzne wsparcie do katowickiego ,,WOM-u". Po spotkaniach, podczas ktdorych ustalone
zostaty merytoryczne i organizacyjne podstawy kompleksowego wspomagania, odbyta sie
konferencja inaugurujgca przedsiewziecie. Jej najbardziej istotnym elementem byty warsztaty
dla dyrektoréw i nauczycieli — lideréw WDN. Efektem tych spotkan stata sie ogdlna diagnoza
obszaru wymagajgcego wspomagania. Uczestnicy warsztatéw odpowiedzieli na nastepujgce
pytania:

e Jakie sg, Panistwa zdaniem, przyczyny nizszych od oczekiwanych wynikdéw
sprawdzianu?
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e Co, Panstwa zdaniem, nalezatoby zrobi¢, aby wyniki sprawdzianu sie poprawity?
e (Czego Panstwu brakuje, aby je poprawié?
e Jakiego wsparcia oczekujg Paristwo od RODN ,,WOM” w Katowicach?

Informacje przekazane przez uczestnikdw warsztatéw staty sie podstawg do opracowania
ramowego planu dziatan pracownikéw naszego Osrodka. Nieszablonowos$¢ tego procesu
polegata na  wykorzystaniu danych z diagnozy ogdlnomiejskiej do pracy
z poszczegblnymi, autonomicznymi szkotami. Przeciez zaréwno logika, jak i rozporzadzenie
mowig, ze powinno to by¢ wspomaganie ,wynikajgce z potrzeb szkoty lub placowki”.
Wprawdzie problem byt podobny w catym miescie, ale jego Zrédta znajdowaty sie
w réznych elementach oswiatowej rzeczywistosci. Zaplanowane wsparcie sktada sie
z wymienionych ponizej elementéw.

e Objecie poszczegélnych szkét opiekg merytoryczno-organizacyjng ze strony
konsultantéw, realizujgcych zadania podobne do SORE, jednak w szerszej formule (np.
takze prowadzenie szkolen).

e Spotkanie z dyrektorem szkoty — analiza czynnikéw kontekstowych szkoty.

e Spotkanie diagnostyczne z radg pedagogiczng — okreslenie potrzeb w zakresie
doskonalenia.

e Spotkania konsultacyjno-szkoleniowe z zespotami przedmiotowymi.

e Spotkanie z rodzicami — na wniosek rady pedagogicznej.

e Sie¢ wspotpracy i samoksztatcenia dyrektoréow szkét.

e Ewaluacja i podsumowanie kompleksowego wspomagania szkét.

W tym miejscu — zanim przejdziemy do omodwienia realizacji dziatan w szkofach —
zatrzymamy sie na tym, co tak szeroka realizacja kompleksowego wspomagania wniosta do
naszej pracy. A wniosta bardzo wiele:

e Rozlegta wiedza merytoryczna i umiejetnosci nauczycieli konsultantéw dobrze wpisujg
sie w nowg formute doskonalenia.

e Konsultanci, ze wzgledu na specjalistyczny charakter pracy z dorostymi, ciggle
podnoszg swoje kompetencje zawodowe.

e Praktyczna realizacja wsparcia kilkunastu szkdét uruchomita nowe poktady naszej
aktywnosci.

e Zdobywane dotychczas indywidualne umiejetnosci okazaty sie niezwykle przydatne dla
catej grupy.

Od wrzesnia 2013 do maja 2014 r. spotkalismy sie 12 razy poza przyjetym
harmonogramem spotkan. Dodatkowo, uczestniczyliSmy w spotkaniach organizacyjno-
informacyjnych oraz przeszlismy ,skrocony kurs SORE” i nastepujace szkolenia: Jak
opracowywac i wykorzystywac wyniki egzamindw zewnetrznych?; Zasady konstruowania
zadan zgodnie z nowqg formutq sprawdzianu po szkole podstawowej; Raport z ewaluacji
zewnetrznej jako zrodto informacji; Metody i formy ewaluacji kompleksowego wspomagania
szkot.
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Nalezy podkresli¢, ze wszystkie szkolenia byty powadzone przez konsultantéw naszego
Odrodka. Udoskonalilismy umiejetno$é pracy zespotowej, jak réwniez ponoszenia
odpowiedzialnosci za efekty wspdlnych dziatan. W realizacji kompleksowego wspomagania
wyszlismy daleko poza wtasne, wyspecjalizowane obszary. To niewatpliwie stanowi znaczacy
kapitat na przysztos¢.

Wrdoémy jednak do naszych szkét podstawowych i problemu niesatysfakcjonujgcych
wynikéw sprawdzianu. W celu zaspokojenia zdiagnozowanych potrzeb w zakresie
doskonalenia przeprowadzono 36 spotkan w miedzyszkolnych zespotach przedmiotowych
nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej, jezyka polskiego, matematyki, historii, przyrody oraz
jezyka angielskiego. Osobny zespét stworzyli pedagodzy i psycholodzy. Tematyka spotkan
dotyczyta m.in.:

e konstruowania zadan w nowej formule sprawdzianu,

e analizowania i wykorzystywania jego wynikow,

e praktycznych metod pracy z uczniem z trudnosciami w nauce,

e podstaw programowych poszczegdlnych przedmiotdw w odniesieniu do wymagan na
sprawdzianie,

e poprawy efektow ksztatcenia,

e sposobdw i technik przygotowania uczniéw do sprawdzianu,

e S$rodowiska lokalnego uczniow,

e procedur postepowania w sytuacjach kryzysowych i interwencyjnych.

Ponadto konsultanci RODN ,WOM” w Katowicach przeprowadzili 18 spotkan
z dyrektorami szkot, 20 spotkan diagnostyczno-konsultacyjnych z poszczegdlnymi radami
pedagogicznymi oraz wiele szkolen rad pedagogicznych dotyczacych zagadnien ustalonych w
trakcie diagnozy, m.in. Ocenianie ksztaftujgce; Jak zacheci¢ uczniow do czytania;
Motywowanie dzieci do nauki; Odpowiedzialnos¢ prawna rodzicéw; Techniki radzenia sobie w
sytuacjach prowokacji, manipulacji i zachowan ryzykownych; Komunikacja interpersonalna;
Ewaluacja wewnetrzna i zewnetrzna; Jak pomoc dziecku uczyc sie.

W ramach kompleksowego wsparcia realizowanego w szkofach powstata réwniez sieé
wspotpracy i samoksztatcenia dyrektoréw. W jej planie pracy znalazty sie nastepujgce tematy:
Raport z ewaluacji zewnetrznej. Szczegdtowa analiza raportéow pod kgtem dziatan
prowadzonych w szkole; Zasady rekrutacji w statucie szkoty podstawowej; Monitorowanie
realizacji podstawy programowej a raport z ewaluacji zewnetrznej; Realizacja wnioskow z
raportu z ewaluacji zewnetrznej czynnikiem pozytywnie wptywajgcym na jakosc¢ pracy szkoty.

Patrzgc na zakres i tematyke podjetych dziatan, mozemy stwierdzi¢, ze nasza wspdlna —
nauczycieli, dyrektoréw i konsultantéw — praca byta wieloptaszczyznowa i odnosita sie do
waznych szkolnych probleméw. Jakie przyniesie efekty? Czekamy na wyniki ewaluacji,
poniewaz ten proces jeszcze sie nie zakonczyt. Jednakie z wielu dyskusji z osobami
zaangazowanymi w kompleksowe wsparcie wytaniajg sie pozytywne wnioski:

e Wspomaganie pomaga szkotom uswiadomié sobie sfery dziatalnosci, nad ktérymi
trzeba jeszcze pracowac.
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e Szkolenia sg dopasowane do szkot i ich potrzeb — jest szansa, ze przyczynig sie do
poprawy funkcjonowania szkoty i nauczycieli w zdiagnozowanym zakresie.

e Zaangazowanie dyrektorow i nauczycieli w proces wspomagania jest wieksze niz w
pojedyncze formy doskonalenia.

e Nie mozna zapominaé, ze pomimo dobrych wynikdw w niektérych obszarach pracy
zawsze sg zakresy dziatan, nad ktérymi warto pracowacd.

e Wspomaganie zespotowe, obejmujgce kilka lub kilkanascie szkoét stuzy wymianie
doswiadczen — najlepiej uczymy sie na przyktadach dobrych praktyk, wzbogacamy
siebie, dzielac sie z innymi.

e Nastepuje wzmocnienie i ukierunkowanie wspétpracy miedzy szkotami.

Oczywiscie czekamy takze z niecierpliwosciag na wyniki tegorocznego sprawdzianu, cho¢
mamy swiadomos¢, ze zamkniete w jednym roku dziatania majgce na celu poprawe wynikéw
ksztatcenia to tylko pierwszy krok w niefatwej podrézy. Jednakze wiemy na pewno, ze to krok
uczyniony w dobrym kierunku.

Przedstawione powyzej przyktady procesowego wspomagania szkét to nie wszystkie nasze
dziatania w nowej formule doskonalenia. Podobne przedsiewziecia realizujemy zaréwno w
poszczegblnych szkotach, jak i na obszarze mniejszej jednostki samorzadu terytorialnego.
Pomagamy sprosta¢ wyzwaniom i rozwigzywac¢ zdiagnozowane szkolne problemy,
dostosowujac do nich naszg oferte doskonalenia.

sLASKIE SIECI WSPOLPRACY | SAMOKSZTALCENIA

Dopetnieniem i rozszerzeniem realizowanego w szkotach wspomagania sg sieci wspotpracy
i samoksztatcenia, skupiajgce nauczycieli z réznych szkot i placéwek. Sieé¢ rozumiana jako
struktura stuzgca wspodtpracy i samoksztatceniu, utatwiajgca wymiane doswiadczen, analize
dobrych praktyk, tworzenie innowacyjnych rozwigzan czy poszerzanie kompetencji nie jest w
systemie doskonalenia catkiem nowym zjawiskiem. Podobny model wspétpracy nauczycieli do
wielu lat funkcjonuje w RODN ,WOM” w Katowicach w formie kluboéw i foréw, a takze
zespotéw przedmiotowych doradcéw metodycznych. Jednakze na szczegdlne podkreslenie
zastuguje aktywnosé sieci nauczycieli przedmiotéw zawodowych oraz nauczycieli wychowania
do zycia w rodzinie. Tematyka  sieci, klubow i foréw oraz cele
i zasieg ich oddziatywania to obszerny materiat na kolejny artykut.

Na zakonczenie nasuwa sie oczywista, ale istotna refleksja — w sytuacji, kiedy ,zmiana”
i ,rozwoj” wyznaczajg kierunki naszego funkcjonowania w spoteczenstwie, bardzo wazne jest,
aby zaréwno szkoty, jak i placowki doskonalgce nauczycieli ewoluowaty w kierunku organizacji
uczacych sie. Realizacja procesu kompleksowego wsparcia szeroko otwiera przed wszystkimi
takie mozliwosci.
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