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ANKIETA BADANIA POTRZEB W ZAKRESIE … (należy nazwać problem)
Cel zastosowania
Doprecyzowanie badanego problemu, specyfikacja sposobu spostrzegania problemu przez osoby badane.
Opis
NARZĘDZIE: kwestionariusz ankiety (wywiad bezpośredni, zdalny lub telefoniczny). 
Wersje: 
· analogowa (wersja papierowa, nagrywanie wypowiedzi)
· elektroniczna bez zachowania anonimowości np. e-mail, formularze elektroniczne np. Google Form
· elektroniczna z zachowaniem anonimowości – np. z wykorzystaniem platformy, aplikacji internetowych np. Wu Foo*
UCZESTNICY: osoby zainteresowane lub potencjalnie zainteresowane problemem
TERMIN: 3-4 tygodnie przed planowanym pierwszym spotkaniem sieci.
Zastosowanie 
Na etapie rekrutacji osób do działania w sieci często będziemy potrzebowali pogłębienia znajomości problemu potencjalnych uczestników, przede wszystkim oceny stopnia znajomości problemu oraz oczekiwań odnośnie rozwiązań. Od tego w dużej mierze zależeć będzie zaangażowanie osób tworzących sieć, a co za tym idzie powodzenie całego przedsięwzięcia. 
Przykład ankiety
Szanowni Państwo
W związku z planowanym rozpoczęciem działania sieci współpracy i samokształcenia ……………………..……………..
					(proszę podać tematykę sieci)
organizowanej przez ………………………………………………………………………………………………………………………………………….
[bookmark: _GoBack](proszę podać nazwę organizatora szkolenia)
zwracamy się z prośbą o udzielenie odpowiedzi na poniższe pytania. Celem prowadzonego badania jest pogłębienie rozumienia problemu i stworzenie sieci współpracy dostosowanej do Państwa indywidualnych potrzeb i oczekiwań.
Dziękujemy!


1. Wymień 3-4 najważniejsze rodzaje aktywności, którymi zajmujesz się w swojej szkole?









2. Jaki jest twoje doświadczenie związane z (badany problem)………………………………………
	podstawowe / wcześniej nie miałam/em z nim do czynienia
	średnie / mam z nim do czynienia od pewnego czasu / zostały podjęte próby rozwiązania
	duże / problem występuje od dłuższego czasu / podjęte próby rozwiązania nie przyniosły oczekiwanych rezultatów

3. Jakie umiejętności chciałbyś/chciałabyś zdobyć/ poprzez działanie w sieci ? 








4. Co będzie Twoim zdaniem świadczyło o tym, że problem ……………….. został rozwiązany?


	
5. Zaznacz 3 punkty, które interesują Cię najbardziej:
Tutaj należy wskazać kilka przykładowych zagadnień z danego tematu i zapytać, które z nich szczególnie interesuje uczestnika, można zawęzić wybór do np. 3 lub 5(dobierane indywidualnie w zależności od tematyki sieci).
6. Miejsce na komentarz





Na co uważać (mielizna)
Nieodpowiedni dobór pytań / zagadnień lub złe przygotowanie ankiety (zbyt długa, skomplikowane polecenia, zbyt mała lub zbyt duża liczba punktów w kafeterii). Niewłaściwie przygotowany kwestionariusz pozwala jedynie na poznanie preferencji respondentów, które nie zawsze idą w parze z rzeczywistymi potrzebami związanymi z wykonywaniem pracy.
Ankieta jest badaniem zamkniętym  nie daje możliwości pogłębienia, dopytania na bieżąco. Ponadto ankiety z reguły nie stymulują do dyskusji i nie skłaniają do refleksji. Przez ankietę dość trudno jest uzyskać informacje drażliwe, intymne, chociaż czasem, wbrew pozorom, możemy to uzyskać zapewniając respondentom anonimowość, w którą oni są stanie uwierzyć.

*Jako wsparcie techniczne przy konstruowaniu internetowych kwestionariuszy ankiet polecamy krótkie filmy opublikowane na Youtube. Wystarczy w okienko wyszukiwania wpisać test np. ‘jak zrobić ankietę internetową’ i kliknąć, żeby otrzymać instrukcje krok po kroku dla różnych narzędzi. 
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