Jak wspierac
szkole w rozwoju:

Od stycznia 2016 r. placowki doskonalenia nauczycieli, poradnie psychologiczno-

-pedagogiczne oraz biblioteki pedagogiczne otrzymujg nowe zadanie,

polegajace na kompleksowym wspomaganiu szko6t. Dyrektor i nauczyciele

we wspolpracy z pracownikami tych instytucji szczegdlowo analizuja potrzeby szkoty,

aby okresli¢ obszar oraz kierunki dziatan. Na podstawie wnioskéw z diagnozy

opracowywany jest plan wspomagania, obejmujacy r6zne formy doskonalenia

zawodowego nauczycieli, ktére maja prowadzi¢ do rozwoju calej szkoly.

Kluczowe jest takze zaplanowanie wdrazania wypracowanych rozwigzan

oraz nowej wiedzyi umiej¢tnosci nauczycieli do praktyki szkolne;.

Po co diagnozowac prace
szkoty?

Aby szkofa mogta wprowadzac realne
zmiany, nalezy zaplanowac i przeprowa-
dzi¢ diagnoze jej potrzeb. Diagnoza uka-
zuje mechanizmy funkcjonowania szko-
ty jako organizacji, opisuje wtasciwosci,
cechy i procesy sktadajace sie na kul-
ture organizacyjna, ktéra jest charak-
terystyczna dla danej szkoty, Swiadczy
o jej specyfice i odmiennosci. W trakcie
diagnozy dyrektor i nauczyciele zada-
ja sobie pytania: jaka jest nasza szkota?
Jak chcemy, zeby bylo w naszej szko-
le? Co jest powodem tego, ze nie jest
tak, jak chcemy?

Istotny wptyw na diagnoze majg oso-
by zaangazowane w jej prowadzenie,
Zrédta informacji i wykorzystywane me-
tody pracy, ale réwniez organizacja pra-

cy szkoty. Pogtebiona refleksja nad pro-
blemami szkoty nie moze odbywac sie
pod presja czasu. W praktyce oznacza to
konieczno$¢ dostosowania jej przebiegu
do czasu pracy nauczycieli oraz do ka-
lendarza szkolnego — diagnoza powin-
na zaczynac sie wraz z poczatkiem roku
szkolnego. Jedli szkota zdecyduje o pofa-
czeniu procesu wspomagania z ewaluacja
wewnetrzng, obszar objety wspomaga-
niem powinien by¢ uwzgledniony w pla-
nie nadzoru pedagogicznego'.

Kto jest odpowiedzialny

za diagnoze pracy szkoly?
Kluczem do rozwoju instytucji, szcze-

golnie edukacyjnych, jest efektywne

zarzadzanie wiedza. Jest to potrzebne

do tworzenia odpowiedniego srodowiska

do uczenia si¢ uczniéw. Dlatego tez waz-

'Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 maja 2013 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego.
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ne staje sie dazenie do rozwoju szkoty
w kierunku organizagji, ktéra stymulu-
je wspétprace i sprzyja budowaniu spo-
tecznosci uczacej sie. Cenne jest wy-
korzystanie r6znorodnosci potencjatu
uczniéw, rodzicéw i nauczycieli oraz $ro-
dowiska, w ktérym funkcjonuje szkota,
do realizacji wspdlnie przyjetych war-
tosci. Diagnoza, zgodnie z zatozeniami
kompleksowego wspomagania, zakfada
zaangazowanie calfej rady pedagogicz-
nej, opiera sie na rozmowie, dzieleniu
sie wiedza i wspdlnej pracy, a jako taka
stanowi istotny fundament kultury pracy
zespofowe;j.

Inicjatorem zmian oraz osoba wspie-
rajaca nauczycieli jest dyrektor szkoty.
To on bierze odpowiedzialno$¢ za pro-
ces przemian i zarzadzanie nim. Poma-
ga mu w tym zewnetrzny specjalista



ds. wspomagania — pracownik placéwki
doskonalenia nauczycieli, poradni psy-
chologiczno-pedagogicznej lub biblioteki
pedagogicznej, ktéry wzmacnia rozumie-
nie proceséw zachodzacych w szkole.
Diagnoza, w wyniku ktérej doprecyzowy-
wane sa kluczowe do rozwoju danej szko-
ty obszary, nie jest mozliwa bez wspét-
pracy i aktywnego udziatu nauczycieli.

Jak diagnozowac prace
szkoty?

W modelu kompleksowego wspoma-
gania szkét przyjeto zasade, ze diagno-
za odnosi sie w gtéwnej mierze do ana-
lizy danych dotyczacych pracy szkoty,
pochodzacych z réznych Zrédet. Sa to
przede wszystkim informacje z raportéw
z ewaluacji zewnetrznej i wynikéw oraz
whioskéw z ewaluacji wewnetrznej pracy
szkoty, wynikéw sprawdzianéw i egzami-
néw zewnetrznych. W procesie diagnozy
najbardziej istotny jest jednak dialog, ja-
ki toczy sie miedzy dyrektorem, nauczy-
cielami a osobg ich wspierajaca. Dlate-
go tez kluczowymi elementami diagnozy
sa wywiad specjalisty ds. wspomagania
z dyrektorem szkoty, dyskusja rady pe-
dagogicznej oraz prace zespotu zadanio-
wego w czasie warsztatu diagnostyczno-
-rozwojowego.

Z doswiadczen projektu —
diagnoza szkoty a wyniki
pilotazu?®

Zdaniem dyrektoréw szkét, nauczy-
cieli oraz 0s6b wspomagajacych, ktérzy
uczestniczyli w pilotazu kompleksowego
wspomagania szkét, diagnoza jest najtrud-
niejszym, a zarazem najwazniejszym eta-
pem wspomagania. Stanowi tez znacza-
ca zmiane w dotychczasowym sposobie
dziatania szkét i instytucji o§wiatowych.
Z jednej strony jest szansg na uzyska-
nie przez szkoty wsparcia dopasowane-
go do jej potrzeb, z drugiej zas pozwala
na lepsze poznanie srodowiska nauczy-
cielskiego i specyfiki pracy nauczycieli.

W Zespole Szkét nr 1 w Chetmie dia-
gnoza stafa sie punktem wyjscia do prze-
prowadzenia efektywnego wspomagania
rozwoju szkoty. Odegrata tez istotng role
w realizacji projektu zwigzanego z pilota-
zem nowego systemu doskonalenia, gdyz
dzieki niej wiekszos$¢ nauczycieli zbudo-
wata w sobie gotowos¢ do zmiany. Na-
uczyciele potraktowali te zmiane jako ele-
ment rozwoju, ktéry umozliwia osiagniecie
konkretnych efektéw w trakcie codzien-
nej pracy w szkole.

Idea wykonania diagnozy z pomocg oso-
by z zewnatrz oceniona zostata pozytywnie
zaréwno przez dyrektoréw, jak i przez na-
uczycieli. Dodato to pracy dynamiki i po-
zwolito na uzyskanie $wiezego spojrzenia,
wyjscie z utartych schematéw postrzegania
pojawiajacych sie w szkole sytuacji i pro-
bleméw. Kluczowym warunkiem powo-
dzenia byto jednak zbudowanie zaufania
miedzy zewnetrznym specjalistg, zwanym
w projekcie szkolnym organizatorem roz-
woju edukacji (SORE), a szkota. Dopiero
wtedy nauczyciele i dyrektor szkoty otwie-
rali sie na wspéfprace i pomoc. Jednak aby
to osiggna¢, SORE nie mégt niczego szko-
le narzucag, a jedynie podpowiada¢, mo-
derowac i podsumowywac caty proces.

Nauczyciele ze Szkoty Podstawowe;j
w Pustkowie Wilczkowskim (powiat
wroctawski) wspélnie uznali, ze dla dal-
szego rozwoju szkoty wazne jest zespo-
towe uczenie sie. Skorzystali z pomocy
szkolnego organizatora rozwoju edukacji
(SORE) i za jego sugestia wybrali taka ofer-
te doskonalenia, ktérej celem jest zwiek-
szenie efektywnosci proceséw edukacyj-
nych poprzez podniesienie kompetencji
nauczycieli i uczniéw w zakresie technik
nauczania i uczenia sie oraz metod moty-
wowania do nauki. Nie tylko pozwolita ona
uzupetni¢ wiedze niezbedna do efektyw-
nej realizacji procesu nauczania, ale tak-
ze stworzyfa mozliwosci poszerzania wie-
dzy i umiejetnosci nauczycieli i uczniéw.

2,Ewaluacja zmodernizowanego systemu doskonalenia nauczycieli” — projekt ,System doskonalenia nauczycieli”
oparty na og6lnodostepnym kompleksowym wspomaganiu szkét, poddziatanie 3.3.1 PO KL, ORE.
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Deklaracje uczestnikéw badania ewa-
luacyjnego, dotyczacego realizacji dosko-
nalenia nauczycieli, potwierdzaja, ze klu-
czowe znaczenie dla powodzenia catego
przedsiewziecia ma przekonanie i przy-
gotowanie dyrektoréw szkét. W tych pla-
céwkach, w ktérych dyrektorzy byli po-
informowani o zatozeniach wspomagania
i roli zewnetrznego specjalisty, realizacja
dziatar diagnostycznych przebiegata sto-
sunkowo sprawnie, a tym samym wyniki
diagnozy byty, wedtug nich, trafnie sfor-
mufowane i stanowity o jakosci dalszych
prac. Przygotowanie dyrektoréw przekfa-
dato sie na nastawienie nauczyciel, a to
miato bardzo duzy wptyw na skuteczno$¢
catego procesu wspomagania i tym sa-
mym na osiagane efekty. Istotne okaza-
to sie zapewnienie nauczycielom petnej
autonomii w okresleniu wyzwarn rozwo-
jowych i wyborze priorytetéw. Dzieki te-
mu mieli oni poczucie realnego wptywu
na rezultaty diagnozy. Wazna dla nich by-
ta koncentracja na zagadnieniach konkret-
nych, istotnych dla codziennego funkcjo-
nowania szkoty.

Wojewodzki Osrodek Metodyczny
w Katowicach wykorzystat dane z dia-
gnozy obszaru wymagajacego wspomaga-
nia w sposéb nieszablonowy. Informacje
przekazane przez uczestnikéw warszta-
tow staty sie podstawa do opracowania
ramowego planu dziatar, a wiec do pracy
z poszczegblnymi, autonomicznymi szko-
tami. Wprawdzie problem byt podobny
w catym miescie, ale jego zrodta znajdo-
waty sie w réznych elementach oswia-
towej rzeczywistosci. Dzieki wspélnej,
wieloptaszczyznowej pracy wszystkich
nauczycieli, dyrektoréw i konsultantéw
udafo sie rozwiaza¢ wiele waznych szkol-
nych probleméw.
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