Jak pracowac z dzie¢mi ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi — zadania szkoty

| poradni psychologiczno-pedagogiczne;

Do polskich szkét trafia coraz wiecej dzieci ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi. Prawo gwarantuje im mozliwos¢ ksztatcenia
w warunkach, ktére sa dostosowane do ich mozliwosci oraz potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych. Wiasciwe rozpoznawanie tych potrzeb
i tworzenie odpowiedniego srodowiska uczenia sie to trudne zadanie
szkoty. Bez specjalistycznej pomocy psychologiczno-pedagogicznej
czesto niemozliwe do zrealizowania. Dlatego tez szkole tak bardzo
potrzebne jest wsparcie poradni psychologiczno-pedagogicznej,
a nauczycielom — bliska wspdtpraca ze specjalistami z tych placéwek.

Czesto nauczyciele zachecaja rodzica do zgtoszenia sie z dzieckiem
do poradni psychologiczno-pedagogicznej w celu przeprowadzenia
pogtebionej diagnozy. Czes¢ rodzicow sama kieruje sie do specjali-
stow z prosbg o wsparcie. W taki sposéb do poradni trafia bardzo duza
grupa ucznidw. Pracownicy poradni nie nadazaja z diagnozowaniem
i wywigzywaniem sie z innych zobowigzan natozonych na nich przez
instytucje. Rodzice skarza sie na dtugi okres oczekiwania na diagno-
ze. A kiedy wreszcie udaje sie przebrng¢ przez wszystkie procedury,
problem wecale sie nie konczy. Okazuje sie, ze opinie i orzeczenia wy-
dawane przez poradnie nie sg wystarczajaca pomoca dla nauczycieli,
dokumenty te nie spetniajg ich oczekiwan, brakuje w nich konkret-
nych wskazéwek do pracy dydaktycznej i wychowawczej z uczniami
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w szkole1.

Ten opis sytuacji — by¢ moze nieco uproszczony — obrazuje, jak
wielka jest potrzeba szkoty w zakresie pomocy psychologiczno-pe-
dagogicznej, jak niezbedna jest zmiana dotychczasowych praktyk.
Na pierwszy plan wysuwa sie koniecznos¢ odejécia od dziatar o cha-
rakterze incydentalnym. Szkoty potrzebujg systematycznego wspar-
cia, dzieki ktoremu beda mogty z jednej strony budowa¢ dtugofalo-
we strategie dziatania, a z drugiej wprowadza¢ autentyczne zmiany
w obszarze pracy z dzie¢mi wymagajacymi pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej. Taki sposdb myslenia wymaga rzetelnego diagnozo-
wania sytuacji kazdej placéwki w zwigzku z obecnoscig uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, okreslania, co jest dla danego
srodowiska szczegdlnie trudne, poszukiwania skutecznych sposobdw
realizacji zadan oraz rozwigzan organizacyjnych, ktére beda stuzy¢ ca-
fej spotecznosci. Istotnym elementem jest doskonalenie nauczycieli
— wpisane w potrzeby szkoty i ucznidw, ktdrzy ucza sie w tej szkole.
Przy czym nie chodzi o doskonalenie rozumiane jako odbywanie wie-
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lu szkolen, lecz jako wykorzystanie nabytej wiedzy i umiejetnosci do
wprowadzania zmian w pracy catej szkoty i pojedynczych nauczycieli.

Zadaniem poradni jest diagnoza dzieci i mtodziezy, udzielanie im
i ich rodzicom pomocy psychologiczno-pedagogicznej, prowadzenie
profilaktyki i wspieranie przedszkoli szkét i placéwek w wychowaw-
czej, opiekunczej i edukacyjnej funkgji (w tym w organizadji i realizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej, rozwigzywaniu problemdw
wychowawczych itp.). Od stycznia 2016 r. poradnie maja jeszcze jedno
zadanie — wspomaganie szk&t w rozwoju. Zgodnie z zapisami prawa
wspomaganie polega na zaplanowaniu i przeprowadzeniu dziatari, ma-
jacych na celu poprawe jakosci pracy przedszkola, szkoty lub placéwki.
Obok dotychczasowych zadan pracownicy poradni bedg zobowigzani
do bliskiej wspdtpracy z nauczycielami, doskonalenia ich kompetendji,
wspierania ich w pracy — np. pracy z uczniami o specjalnych potrze-
bach edukacyjnych, pracy wychowawczej czy wspotpracy z rodzicami.
Dla wielu pracownikéw poradni konieczna jest wiec zmiana dotych-
czasowego sposobu pracy i wiekszego zintegrowania innych wykony-
wanych przez siebie zadan z zyciem przedszkola czy szkoty. Dla szkoty
Zmiana zapisdw prawa oznacza mozliwos¢ diagnozy pracy placowki
(a nie tylko pojedynczego ucznia), podnoszenia kompetencji nauczy-
cieli, wprowadzania zmian w pracy szkoty ze specjalistyczng pomocg
pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych.

Skoro regulacje prawne daja szkole mozliwos¢ korzystania ze wspar-
cia poradni, pozostaje zada¢ sobie pytanie, jak to mogtoby wygladac.
Oczywiste jest, ze poradnia nie zastapi szkoty w wykonywaniu jej za-
dan. Réwnoczesnie bez wspdtdziatania fatwo sobie wyobrazi¢ sytu-
acje, w ktérej pomoc udzielana w szkole i poradni badZ to powiela sie
(np. dziecko korzysta z pomocy logopedycznej w obu miejscach), badz
pozostaja obszary, w ktérych dziecko pomocy nie otrzymuije (np. bra-
kuje oferty wsparcia dla rodzicéw dziecka). Rdwnoczesnie wsparcie ze
strony poradni nie moze ogranicza¢ sie do rozméw dotyczacych po-
jedynczego dziecka. Kazdy dyrektor szkoty, jako osoba odpowiedzialna
Za organizacje pomocy psychologiczno-pedagogicznej, jest Swiadom,
Ze dziatanie to nie ogranicza sie do prostej sumy problemdw zwigza-
nych z poszczegdlnymi dzie¢mi. W gre wchodza kwestie organizacji
pracy szkoty i poszczegdlnych nauczycieli, dostosowania srodkéw dy-
daktycznych, a niekiedy takze budynku i otoczenia szkoty. Obecnos¢
uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi rodzi réznorodne
interakcje miedzy cztonkami catej spotecznosci szkolnej (uczniami, na-
uczycielami, rodzicami, pracownikami niepedagogicznymi). Zatem na
wyzwania zwigzane z udzielaniem pomocy psychologiczno-pedago-



gicznej trzeba patrzec jakby z lotu ptaka, obejmujac perspektywe catej

szkoty. W tym zakresie pomocg moze stuzy¢ pracownik poradni, ktory
podejmie sie roli wspomagajacej.

Pracownicy poradni sg waznym zapleczem dla szkoty. Majg wie-
dze wynikajaca z diagnozy poszczegdlnych uczniéw (nomen omen
ta diagnoza i zalecenia bedg tym wartosciowsze, im lepiej pracow-
nik poradni bedzie widziat, jak funkcjonuje dziecko w $rodowisku
swojej szkoty). Ich obecnos¢ w szkole moze uprosci¢ pewne dziata-
nia diagnostyczne, bowiem wiasciwie poprowadzone rozpoznanie
wskaze tych ucznidw, ktdrzy rzeczywiscie potrzebujg pogtebionej
diagnozy. Pracownicy poradni moga stanowi¢ wsparcie dla szkoty
w rozpoznawaniu potrzeb i mozliwosci dzieci lub mtodziezy, ale
takze pomdc diagnozowad wyzwania pojawiajace sie w zwigzku
z obecnoscig ucznidw ze specjalnymi potrzebami, analizowac przy-
czyny problemoéw. Jesli mamy w szkole osoby z nadpobudliwoscia
i z zespotem Aspergera, ktére wywotuja konflikty w spotecznosci
uczniowskiej, to pracownik poradni moze towarzyszyc¢ szkole w roz-
poznaniu, czy jest to problem zaczynajacy sie w momencie dobo-
ru uczniéw do klas, czy przyczyng jest niedostatecznie efektywna
opieka spowodowana kwestiami organizacyjnymi (np. dyzury na
przerwach, organizacja przestrzeni szkoty) lub kompetencyjnymi
(np. wiedza, doswiadczenie i umiejetnosci poszczegdlnych nauczy-
cieli i specjalistow), a moze niespdjnoscia dziatan (np. brak strategii
reagowania na powtarzajace sie zachowania uczniéw) albo ztym
nastawieniem poszczegolnych cztonkdw spotecznosci szkolnej (np.
stereotypowym lub wrogim postrzeganiem uczniéw z dysfunkcja-
mi przez nauczycieli, ucznidw bad? rodzicow) itd.

Drugim etapem pracy powinno by¢ wspdlne przyjrzenie sie, ja-
kie zmiany sg konieczne, co w pierwszej kolejnosci powinno zostac
zmodyfikowane, aby pomoc psychologiczno-pedagogiczna byfa
skuteczniejsza. Przy czym warto mocno podkresli¢, ze to wcale nie
oznacza, ze szkota buduje oferte pomocy od poczatku. By¢ moze
wiasnie na przestrzeni ostatnich trzech lat polepszyty sie wyniki
edukacyjne uczniéw. Szkofa odniosta sukces. Wprowadzono zmia-
ny i dziatania, ktére okazaty sie skuteczne. Natomiast nauczyciele
zauwazaja, ze nadal jest grupa ucznidw, ktdérzy maja powazne kto-
poty edukacyjne. Ich zadaniem jest wiec rozpoznanie, jakie grupy
uczniow nie 0siggaja sukcesow i co lezy u podstaw tego stanu rze-
czy. Taka diagnoza pozwoli ukierunkowac prace szkoty tak, aby eli-
minowac czynniki utrudniajgce nauke tym uczniom, rozwija¢ czyn-
niki sprzyjajace i skutecznie wspiera¢. Wspodtpraca z pracownikiem
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poradni na tym etapie bedzie polegata na rozmowie, dzieki ktérej
fatwiej dotknie sie istoty problemu, dostrzeze czynniki dotychczas
niezauwazone przez szkofe.

Kolejny etap to zaplanowanie i wprowadzenie konkretnych zmian
w szkole. By¢ moze okaze sie, ze nauczyciele powinni wzig¢ udziat
w szkoleniach, konsultacjach - tu wsparciem moze okazac sie wie-
dza specjalistyczna pracownikéw poradni. Dodatkowo jest to nie-
powtarzalna okazja, zeby stworzy¢ spédjng oferte pomocy poradni
i szkoty, podzieli¢ sie zadaniami, przeanalizowac¢ mozliwosci. Zaréw-
no szkota, jak i poradnia udziela pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej, dlatego warto wiec taczy¢ sity. Poradnia ma wspomagac
edukacyjna, wychowawczg i opiekunicza role szkoty — to okazja do
okreslenia, jakiej pomocy w tym zakresie beda potrzebowac pra-
cownicy szkoty, i szansa na realizacje tego wsparcia w sposéb sys-
tematyczny (a nie w formie pojedynczych, wyizolowanych” szkoler
— jak to czesto dotychczas sie odbywato). Natomiast najwazniejsza
rola pracownika prowadzacego wspomaganie na tym etapie bedzie
podtrzymywanie pracownikéw szkoty w zmianach (wdrazaniu no-
wych strategii pracy) i wspdlnym uwaznym $ledzeniu, ktdre zmiany
okazujg sie skuteczne. Wazne jest, aby zespdt nauczycieli miat od-
wage otwarcie rozmawiac o tym, co sie udaje, a co nie. Tylko w taki
sposdb mozna sprawdzi¢ efektywnos¢ podejmowanych wysitkow.
Obecno$¢ pracownika z poradni ma pomaoc nauczycielom w anali-
zowaniu doswiadczen i poprawie sposobdw pracy.

| wreszcie ostatni etap posumowania i refleksji, ktéra bedzie stuzy-
fa planowaniu dalszej pracy nauczycieli. By¢ moze juz samodzielnej,
bez tak intensywnej wspdtpracy z pracownikiem poradni. Pracow-
nicy szkoty i poradni pracowali wspdlnie przez dtuzszy czas (rok...
moze dtuzej), a teraz wspodlnie zastanawiajg sie, jakie efekty udato
sie 0siggnac. Szkota ma szanse wyciaggnac wnioski oraz zdecydowac,
jaka droga podaza¢ do dalszego rozwoju. Zyski z takiego sposobu
pracy sg dos¢ jednoznaczne — szkota przechodzi od dziatan incy-
dentalnych do dziatan systematycznych, w zwigzku z czym pracuje
bardziej efektywnie. Otrzymuje znacznie gtebsze wsparcie niz tylko
zapisy w dokumentach przygotowanych przez poradnie (orzecze-
niach i opiniach). Poradnia moze formutowac zalecenia do pracy
Z uczniami w sposdb bardziej adekwatny do rzeczywistosci konkret-
nej szkoty i bierze odpowiedzialno$¢ za wsparcie szkoty w realizacji
tych zalecen. Dziatanie staje sie kompleksowe, a dyrektor i rada pe-
dagogiczna staja sie kreatorami procesu zmian i mogg prowadzi¢
dziatania rozwojowe w swojej placéwce.
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