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,Wymagania ,,

e 2.4, procesy edukacyjne s efektem
wspotdziatania nauczycieli.: Nauczyciele
wspotdziatajg w tworzeniu i analizie procesow
edukacyjnych.

 4.1.Funkcjonuje wspotpraca w zespotach:
Nauczyciele pracujg zespotowo i analizuj3
efekty swojej pracy...wspolnie planuj3
dziatania, rozwigzujg problemy i doskonalg

metody | formy wspo’fpracy
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DZIALANIE ZESPOLOWE MOZE NAPOTYKAC NA
PEWNE TRUDNOSCI, BARIERY

Nadzér pedagogiczny
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Negatywne doswiadczenia nauczycieli

e Koniecznos¢ zmiany dotychczasowego
indywidualnego dziatania, ktore jest
wykonywane sprawniej, bo zostato
warsztatowo opanowane,

 \Wymaga poswiecenia dodatkowego czasu,

* Moze ujawnic sie nieznajomosc rzeczy,
niekompetencja w danym zagadnieniu
rozwazanym zespotowo
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Trudnosci w dziataniu zespotowym

e —jest organizacyjnie znacznie trudniejsze niz przydzielanie
pracy indywidualnej, a wiekszos¢ ludzi najefektywniej
pracuje, kiedy czyni to w sposob dla siebie wtasciwy, co nie
zawsze odpowiada innym cztonkom zespotu;

e —wprowadza dodatkowg formalizacje;

e —tworzy nowg, niekoniecznie lepsza, hierarchie spoteczng w
szkole, wytaniajac na przyktad tzw. ,liderow”
nieakceptowanych

e EksperymentS. E. Ascha, 36,8%
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Trudnosci w dziataniu zespotowym

e —spowalnia procedury rozwigzywania
problemow (decyzji);

e —zabija indywidualizm ludzi;

e —prowadzi czesto do kompromisu, co
0zhacza, ze nie jest to najlepsze rozwigzanie z
mozliwych, stagd niekiedy nazywa sie przyjete
rozwigzania ,,.zgnitym kompromisem”
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Negatywne doswiadczenia nauczycieli

e Koniecznos¢ zmiany dotychczasowego
indywidualnego dziatania, ktore jest
wykonywane sprawniej, bo zostato
warsztatowo opanowane,

 \WWymaga poswiecenia dodatkowego czasu,

* Moze ujawnic sie nieznajomosc rzeczy,
niekompetencja w danym zagadnieniu
rozwazanym zespotowo
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Negatywne doswiadczenia nauczycieli

 Doswiadczen wskazujgcych, ze praca zespotowa
wykonywana w przesztosci niczemu nie stuzyta

e Kazda nowa sytuacja problemowa wymaga wysitku,
aby problem rozwigzac, a kazdy dodatkowy wysitek
jest minimalizowany, nawet, jesli czyni sie to w
Sposob zespotowy.

 Tworzg sie nowe hierarchie i struktury spoteczne,
zarowno w aspekcie pozytywnym, jak i negatywnym
(nieformalni przywodcy)

1)
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Negatywne doswiadczenia nauczycieli

e Kazda nowa sytuacja problemowa wymaga wysitku,
aby problem rozwigzac, a kazdy dodatkowy wysitek
jest minimalizowany, nawet, jesli czyni sie to w
Sposob zespotowy.

* Praca zespotowa nauczycieli przyjmuje wcigz ten
sam i mato atrakcyjny schemat: dyskusji nad jakims
problemem i formutowaniem bardziej lub mniej
trafnych wnioskow.

e KoniecznoSC pracy w zespole jest postrzegana przez
nauczycieli jako przymus

e f
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Negatywne doswiadczenia nauczycieli

 Wystepujgce tzw. ,wypalenie zawodowe”
zniecheca nauczycieli do podejmowania
dodatkowego wysitku.

e Jesliinni nauczyciele nie sg angazowani do
dziatania zespotowego pojawia sie niechec i
bariera wobec dziatania zespotowego jako
dodatkowego obcigzenia
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Zatem, do charakterystycznych wad dziatania
zespotowego zaliczamy:

e czasochtonnosc,
e sktonnosc¢ do kompromisow,
e prawdopodobienstwo konfliktow,

* mozliwos¢ zdominowania zespotu przez jednostke i
na odwrot

 rozmycie odpowiedzialnosci, — mozliwos¢
wystgpienia syndromu ,, myslenia grupowego”,
o —polaryzacje grupowa w instytucji.

'L}
System Ewaluacji Oswiaty amone | @erd ewaluacii (@)D i WEET g e Projekt wspéifinansowany przez Unig Europejska
o et s NARODOWEI Y likcawit s w ramach Europeiskieqo Funduszu Spoteczneqc

adzér pedagogiczny




PROGRAM WZMOCNIENIA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU NADZORU PEDAGOGICZNEGO | OCENY JAKOSCI PRACY SZKOLY ETAP Il

Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagiellofiskim i Erg Ewaluacji Sp. z 0.0. w ramach
[II Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 wspdtfinansowane z Europejskiego Funduszu Spolecznego

Prezentowanie efektu pracy zespotu takze obarczone
jest stabosciami

e wiekszos¢ nauczycieli nie jest zainteresowana
prezentacjq,

 Nie podejmuj3a krytyki prezentowanego
wyniku pracy zespotowe]

e f
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Zatem, do charakterystycznych wad dziatania
zespotowego zdaniem wiekszosci autorow
mozna zaliczyc:

e czasochtonnosé,

sktonnos¢ do kompromisow,

e prawdopodobienistwo konfliktow,

e mozliwos¢ zdominowania zespotu przez
e jednostke i na odwrot

e rozmycie odpowiedzialnosci,

)

 mozliwos¢ wystgpienia syndromu ,, myslenia grupowego’

-

e polaryzacje grupowa w instytucji.

e f
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W roku 1998 w ramach prac realizowanych przez OECD
scharakteryzowano, co oznacza by¢ dobrym

nauczycielem. Jedna z nich jest.

,Zdolnosci organizacyjne i wspotpraca — profesjonalizm
nauczyciela nie moze by¢ dtuzej uwazany za
zindywidualizowany zestaw kompetencji, ale powinien
funkcjonowac jako czesc ‘organizacji szkolnej’. Zdolnosc i
gotowosc¢ do uczenia sie od innych nauczycieli oraz uczenia
innych nauczycieli jest by¢ moze najwazniejszym aspektem
tej cechy nauczyciela”.

Nauczyciel kompetentny. Terazniejszosc i przysztosc¢, red. Z. Bartkowicz, M.
Kowaluk, M. Samujto, Lublin 2007, s. 248.
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e |. Dzierzgowska dostrzegata nastepujgce zalety pracy
grupowej w szkole:
lepsza jakos¢ pracy jednostki,
umiejetnosci i zdolnosci cztonkow grupy sumuja sie, a nawet
wzmachniajg,
rzadziej zdarzajg sie przypadkowe btedy,
powstajg pomysty, ktore mogtyby sie nie pojawic podczas
pracy indywidualnej,
grupa zapewnia oparcie i poczucie bezpieczenstwa,
szczegolnie przy podejmowaniu decyzji”.
|. Dzierzgowska, Dyrektor w zreformowanej szkole, Warszawa
2000, s. 159.

Nadzér pedagogiczny
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fil

Na korzysci o charakterze instytucjonalnym dla szkoty wskazuje D. Elsner:
,Dobrane zespoty [...] 0siggajg najwyzszy poziom synergii, ktora powstaje
dzieki:

[...] Takiemu podziatowi zadan [...], aby kazdy mogt wykonywac to, co lubi
lub najlepiej potrafi.

Wykorzystaniu ,zbiorowej madrosci [...].

Uzyskaniu wspotdziatania.

Niemalze natychmiastowym wprowadzaniu rozwigzan.

Unikaniu btedow indywidualnych, rugowanych dzieki dzieleniu sie
doswiadczeniami w zespole.

Pomaganiu tym, ktorzy maja trudnosci w wykonywaniu zadania.
Zgodnemu komunikowaniu sie. [...]”

D. Elsner, Odmowa wspdtpracy. Tracisz Ty, tracimy wszyscy, ,Dyrektor
Szkoty” 2002, nr 1 tez tenze, Szkota jako uczgca sie organizacja, Chorzéw
2003, s. 35-36.
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Dlaczego warto organizowac prace
zespotowg?

 Pojawia sie efekt synergiczny

7 7))

e \Wykorzystac mozna tzw. ,,zbiorowg madrosc”,
doswiadczenia

 Pojawia sie chec wspotdziatania i otwarta
komunikacja

e Mozna niemal natychmiast wprowadzac
rozwigzanie

'Y}
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Dlaczego warto organizowac prace
zespotowq?

W kazdym cztowieku tkwi potrzeba
przynaleznosci, ktora wyraza sie w:

@ checi przebywania w grupie

@ Bycia przez innych ludzi akceptowanym, a

nawet lubianym, odczuwania bezpieczenstwa
(zwtaszcza emocjonalnego)

e ?
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Dlaczego warto organizowac prace
zespotowq?

 Ochocie uczestniczenia w dziele wspolnym,
solidarnosci, wierze, ze wspolnie mozna
0siggnacC cos wiecej, tatwiej

* Checi podzielenia sie swojg wiedzg,
umiejetnosciami, nieraz zaimponowania
Innym

'Y}
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Dlaczego warto organizowac prace
Zzespotowyq?

e Umozliwia sie wykonywanie tego, co ludzie
potrafig najlepiej na rzecz wspolnego dobra

e Unika sie indywidualnych btedow, pomaga
tym, ktorzy maja trudnosci w wykonywaniu
zadania

'Y}
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Podsumowuj3ac korzysci
Z pracy zespotowej s3
hastepujace
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Dostrzegane sg nastepujgce korzysci z
budowania zespotu:

e Lepsze zrozumienie wzajemnej odpowiedzialnosci za
ustalenie i realizowanie wspolnych celow.

e Przetamanie niektorych barier wzajemnej rywalizacji |[....]
e Lepszy klimat do przedyskutowania waznych zagadnien.
 Wieksza sktonnosc¢ do [....] wzajemnego wspierania sie.

P. Barret, Tworzenie zespoftu, [w:] Praktyka kierowania, jak
kierowac sobg, innymi i firmgq, pr. zbior. pod red. D. M.
Stewart, Warszawa 1996, s. 299.
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Kiedy organizowac prace
zespotowa?

e Sprawa nie jest personalnie przypisana
jakiemus stanowisku pracy wraz z
jednoznacznie okreslong odpowiedzialnoscig

 Problem dotyczy wiekszosci lub wszystkich
pracownikow

e Mozliwe s3 rozne rozwigzania problemu,jest
szansa ha nowe dziatanie
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i ny przez Ministerstwo Edukacji Narodowej w partnerstwie z Uniwersytetem Jagiellonskim w ramach

Il Priorytetu Programu Operacyjneg uszu Spol

Kiedy organizowac prace
zespotowyg?

e Rozwigzywanie problemu spowoduje
podniesienie kwalifikacji zawodowych

* Poprawi sie klimat w instytucji
Dziatanie zespotowe wiaze sie
z naturalnymi potrzebami cztowieka

1)
System Ewaluaciji Oswiaty
Nadzér pedagogiczny
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Kiedy organizowac prace zespotow3?

e Sprawa nie jest personalnie przypisana
jakiemus stanowisku pracy wraz z
jednoznacznie okreslong odpowiedzialnoscia

 Problem dotyczy wiekszosci lub wszystkich
pracownikow

e Mozliwe sg rozne rozwigzania problemu, jest
szansa na nowe dziatanie
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fi

K. Rau i E. Zietkiewicz wprowadzajg nastepujgce rozréznienie pracy
grupowej: ,,Praca grupowa moze by¢ jednolita i zrdznicowana.

Praca grupowa jednolita polega na wykonywaniu takich samych zadan
przez wszystkie grupy, a nastepnie na konfrontowaniu ich wynikow.
Praca grupowa zroznicowana polega na wykorzystaniu przez grupy
roznych zadan, ktore sktadajg sie w pewng catos¢, a uzyskane wyniki
prezentowane sg na forum [...].

Praca zbiorowa wystepuje wtedy, gdy nauczyciel pracuje z catg klasg
,rownym frontem...” To ostatnie okreslenie mozna przenies¢ do pracy
zespotowej w radzie pedagogiczne;j.

K. Rau, E. Zietkiewicz, Jak aktywizowac uczniow. ,,Burza mozgow” i inne
techniki w edukacji, Poznan 2000, s. 24.
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e Dosc czesto utozsamia sie wspotdziatanie ze
wspotpracy. Przyjmuje za ustaleniami
prakseologicznymi, ze wspotpraca oznacza
wspolne wykonywanie konkretnej pracy,
natomiast wspotdziatanie moze dotyczyc
roznych aspektow, nie zwigzanych z
wykonywaniem wspolnie jakiejs okreslonej
pracy. Obie formy pracy zespotowej moga
wystgpic¢ w dziataniu nauczycieli.
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DZIAtANIA ZESPOLOWE UCZNIOW
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Cytaty z podstawy programowej wychowania w przedszkolu:
ksztattowanie u dzieci odpornosci emocjonalnej koniecznej do
racjonalnego radzenia sobie w nowych i trudnych sytuacjach,
w tym takze do tagodnego znoszenia stresow;

rozwijanie umiejetnosci spotecznych dzieci, ktore s3
niezbedne w poprawnych relacjach z dzie¢mi i dorostymi;
stwarzanie warunkow sprzyjajacych wspolnej i zgodnej
zabawie;

ksztattowanie u dzieci poczucia przynaleznosci spotecznej (do
rodziny, grupy rowiesniczej

1)
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Cytaty z podstawy programowej :

umiejetnosc pracy zespotowe;.

W procesie ksztatcenia ogdlnego szkota ksztattuje u uczniow
postawy

sprzyjajace ich dalszemu rozwojowi indywidualnemu i
spotecznemu, takie jak: uczciwosc,

wiarygodnosc¢, odpowiedzialnosé, wytrwatosc, poczucie
wtasnej wartosci, szacunek dla

innych ludzi, ciekawos¢ poznawcza, kreatywnosg,
przedsiebiorczosc, kultura osobista,

gotowosc do uczestnictwa w kulturze, podejmowania
inicjatyw oraz do pracy zespotowe;.
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H. Hamer, piszgc o kompetencjach nauczyciela w
budowaniu zespotu uczniowskiego, stwierdza, ze team:
,utatwia wspotprace,

umozliwia wspomaganie osob nie tylko najstabszych, ale
kazdego, kto w danym momencie pracuje mniej
wydajnie,

kompensuje indywidualne stabosci jednych uczniow
mocnymi stronami innych,

wyzwala aktywnosc¢ u wszystkich,

zwielokrotnia pozytywny wptyw grupy jako catosci na
poszczegolnych uczniow,

zwieksza efektywnos$é uczenia sie i nauczania”ll,

H. Hamer, Klucz do efektywnosci hauczania. Poradnik
dla nauczycieli, Warszawa 1994, s. 111.
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il

A. ). Fazlagic pisze: ,Na tle innych krajow europejskich Polska jest krajem
o niskim kapitale spotecznym. [...] Mozna jednak wiele zdziata¢ w
nastepujgcych obszarach: 1. Polskie szkolnictwo. Polska gospodarka
skorzystataby bardziej na potozeniu wiekszego nacisku na nauke
wspotpracy, zabawy zespotowe, gry edukacyjne pokazujace, jak jednostka
moze skorzystaé, gdy jest obdarzona zaufaniem ogoétu i jak ogdt moze
straci¢, gdy jednostka sprzeniewierzy sie jej zasadom”. | — jak dalej
twierdzi Autor — ,niebagatelng korzyscig w zespotowym dziataniu jest
fakt, ze zespoty lepiej ,,zapamietujg” i przechowuja informacje’, tatwiej
,0dzyskuja” utracone informacje i czesciej jg stosuja”.

A. ). Fazlagi¢, Zarzgdzanie wiedzq. Szansa na sukces w biznesie, Gniezno
2006, s. 29.
Tamze, s. 85.
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Korzysci ze wspotdziatania zespotowego uczniow

e uspotecznienie uczniow, zwiekszenie ich
kompetencji spotecznych

e Zwiekszanie akceptacji w zespole i w klasie

e Zmniejszanie zachowan agresywnych, bo
utrudniajg wspotdziatanie
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Korzysci ze wspétdziatania
zespotowego uczniow

e Empatia — rozumienie sytuacji innych ludzi
we wspolnym dziataniu, takze asertywnos¢

e Zwiekszanie u ucznidow poczucia ich wtasnej
wartosci

 Rozwijanie kreatywnosci indywidualney/i
zespotowej

00®
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Podstawowe zasady organizowania zespotow
uczniow

* Nie utrwala¢ dotychczasowych wiezi
kolezenskich — zatem dokonywac¢ doboru
grup wedle réznych kryteriow

* Przy zauwazalnej niecheci jakiegos ucznia -
uczynic go obserwatorem, jesli zacznie sie
interesowac — dotaczy¢ go do grupy

e Tak usadawiac uczniow, by tworzyli okrag

0o ?
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Podstawowe zasady organizowania zespotow
uczniow

* Przekaza¢ zadanie do wykonania

* Uzyskac zwrotng informacje potwierdzajaca
zrozumienie zadania

e Poleci¢ zaplanowanie zadania; ,,mate kroki”

 Spowodowag, aby kazdy cztonek zespotu byt
odpowiedzialny za kolejne kroki
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Podstawowe zasady organizowania zespotow
uczniow
 Wyznaczajqg straznika czasu

 Mozliwa jest opcja obserwatora analityka:
co sie udaje, co nie — przy koncu pracy
ustalajg z nim ocene swej pracy (konieczne
narzedzie do obserwacji)

 Dokonanie samooceny
* Wybor sposobu prezentac;ji
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Koniecznie:

e Opracowac dla zespotu karte pracy
Zawierajacay:

e - sformutowanie zadania

e - oczekiwane rezultaty (cele pracy: ustalicie,
zaproponujecie, dowiecie sie itp)

e - wskazanie niezbednych informacji do
zdobycia

- wskazac na koniecznosc¢ zaplanowania pracy
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Zasady przy obserwowanlu pracy
zespotowej uczniow

 Uniemozliwianie wewnetrznej krytyki w
zespole — przekierowywanie na problem i
szukanie rozwigzan, nie konflikt - negocjacje

 Nie dokonywanie przez nauczyciela krytyki
biezagcych dziatan zespotu, tylko
wskazywanie dalszej drogi

System Ewaluaciji Oswiaty
Nadzér pedagogiczny
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Zasady przy obserwowaniu pracy
zespotowej uczniow

e Zachecanie do siegania po informacje w réznych
zrodtach — konstruowanie zadan wymagajacych
takiego dziatania

e Wymagac ustalenia wynikow dziatania zespotowego
— samoocena

* Prezentacja wynikow : nie tylko naturalny lider

 Zmiany sktadow zespotow w kolejnych dziataniach
zespotowych a?ﬂ
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Przyktad: jezyk polski
polecenie: dobierzcie sie w zespoty wedle
kolorow oczu
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KARTA PRACY DLA ZESPOtU

OTRZYMUIJECIE NIEZNANY WAM TEKST | KARTY PRACY:

(KSERO W TAKIEJ LICZBIE EGZEMPLARZY, ILU MAMY UCZNIOW NA
ZAJECIACH) (2-3 KARTY NA ZESPOL)

Karta pracy:
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KARTA PRACY DLA ZESPOtU

1. PRZECZYTAIJCIE UWAZNIE DANY WAM TEKST

2. CO JEST TEMATEM TEGO TEKSTU? — PODYSKUTUIJCIE
CHWILE | WPISZCIE PONIZEJ TEN TEMAT:

Przy rownolegtej pracy zespotéw — nagtosnienie ustalen,
rozwazyc, czy zmieniamy nasz zapis tematu, nie jest to
wymog, mozna pozostac przy swoim
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KARTA PRACY DLA ZESPOtU

3.Z jakimi znanymi Wam do tej pory tekstami
kojarzg sie te tresci ? Siegnijcie po notatki z

Teksty juz omowione sg dostepne : Wskazac¢
miejsce w klasie — przygotowac
odpowiednig liczbe tekstow)
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4.Podzielcie sie dwojkami i dokonajcie
porownania tekstu, nad ktorym teraz
pracujemy, z jednym ze znanych (wedle
wyboru — ale w zespole uwzglednic¢ nalezy
wszystkie dostepne teksty juz znane)
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5. Przedstawcie podobienstwa i roznice w tych
tekstach.

6. Na tle tych porownan — ustalcie, w zespole
jakie sg glowne tezy, idee, przestania
poznawanego obecnie tekstu
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7. Ustalcie merytoryczna konkluzje tego tekstu,
w jaki sposadb jg przedstawicie

8. Scharakteryzujcie teraz forme tego tekstu,
jaki to bedzie rodzaj i gatunek literacki, jakie
sg na to dowody
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Jak zorganizujecie prezentacje? Wykluczamy
jednoosobowg prezentacje w imieniu
zespotu, ustalcie, co, kto i jak ma omowic.

Dziekuje
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