


Cykl Kolba 
David A. Kolb opisał proces ucznia się osób dorosłych jako pewien powtarzający się cykl, w którym kluczową rolę odgrywa doświadczenie osoby i jego analiza. W procesie tym wyodrębnić możemy cztery etapy:


Źródło: Opracowanie własne na podstawie Łaguna, M. (2004). Szkolenia.

1. Doświadczenie. Uczestnicy doświadczają czegoś, mogą zaobserwować w jaki sposób działają i jakie efekty to przynosi. Podczas szkolenia, inaczej niż w życiu nadają temu przeżyciu strukturę. Możemy odwołać się do tego co uczestnicy już przeżyli, bądź stworzyć nowe doświadczenia, jeśli takowych nie posiadają.

2. Refleksja. Trener - moderator poprzez odpowiednie zadawanie pytań i prowadzenie dyskusji pozwala grupie przeanalizować to co się stało i dlaczego to nastąpiło. Na koniec dzieli się swoimi obserwacjami. To ważny etap, ponieważ grupa ma okazję podzielić się swoimi odczuciami, a osoby które (ewentualnie) popełniły błąd, mają okazję do autorefleksji i wyciągnięcia wniosków. 

3. Generalizowanie. Grupa ma już własne wnioski. Teraz czas na skonfrontowanie ich 
z teorią. To część procesu, która w dużej części należy do trenera, choć i tutaj może on wykorzystać aktywność grupy, np. do spisania zasad postępowania, ważnych wniosków itp. W tej części procesu trener pozwala grupie poznać, przypomnieć sobie lub nazwać (zależnie od poziomu wiedzy) teorię, która leży u podstaw wyjaśnienia zaobserwowanego zjawiska.

4. Stosowanie. Teraz uczestnicy mają okazję przetestować nabytą wiedzę w praktyce. Pod okiem trenera sprawdzają czy potrafią zastosować nową wiedzę i wprowadzają ewentualne korekty. To etap, w którym udzielają sobie i dostają też od trenera dużo informacji zwrotnej.


Przedyskutujcie i zapiszcie na plakatach odpowiedzi na poniższe pytania:
1. DOŚWIADCZENIE
 Co robiliście? 
Jak to robiliście?
Co się wydarzyło?
Jakby ktoś patrzył z boku, to co by zobaczył?

2. REFLEKSJA
Co było dobre?
Z czego jesteście zadowoleni?
Co poszło inaczej, niż planowaliście?
Jakie były tego konsekwencje?
Co mogło pójść lepiej?
Co było trudne?
Co wtedy czuliście/myśleliście?
Jaki jest tego rezultat?
Jak czuliście się w tej roli?

3. GENERALIZACJA – ODNIESIENIE DO WIEDZY
Co sprawiało, że Wasze działania były skuteczne? A co, że były nieskuteczne?
Czego nauczyło Was to doświadczenie?
Jakie wnioski z tego płyną?

4. PLANOWNIE W ODNIESIENIU DO PRAKTYKI
Co zrobicie inaczej następnym razem?
Co możesz zrobić, aby zmienić tę sytuację w przyszłości?
Jak to doświadczenie wykorzystacie w przyszłości?
Co można zrobić, aby osiągnąć lepszy efekt następnym razem? Czego można zrobić mniej, czego więcej? Co można zrobić inaczej? Co warto przestać robić? Co warto zacząć robić? 

Co ważnego było dla Ciebie w tym doświadczeniu?  
Dlaczego to doświadczenie może być dla Ciebie ważne? 

Doświdczenie 
Co się wydarzyło?


Refleksja 
Co? Jak to było?


Generalizacja
Dlaczego tak się stało?


Zastosowanie
Jak to wykorzystać w praktyce?














