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ROLA ZESPOtU ZADANIOWEGO | ROLA SORE

W celu pogtebienia diagnozy szkolny organizator rozwoju edukacji (SORE) w ramach
swoich dziatan wspomagajacych organizuje i prowadzi warsztat diagnostyczno-rozwojowy w
placowce. Jego celem jest blizsze przyjrzenie sie (pogtebiona diagnoza) zagadnieniu do
rozwoju, ktore rada pedagogiczna i dyrektor placéwki uznali za priorytetowe na dany rok
oraz okreslenie w jakim zakresie ma zajs¢ zmiana (wyznaczenie celéw). Celem warsztatu jest
takze zaplanowanie dziatan majacych zapewni¢ osiggniecie wyznaczonych celdw i
wyznaczenie 0sob ponoszgcych odpowiedzialno$¢ za poszczegdlne dziatania. Poradnik dla
beneficjenta okresla, ze: ,warsztat diagnostyczno-rozwojowy SORE prowadzi dla zespotu
wytonionego z rady pedagogicznej” i przewiduje, iz warsztat taki trwaé bedzie okoto 4godzin.
Idea warsztatu inspirowana jest pilotazowg diagnozg potrzeb jaka przeprowadzana byta w
roku 2011 przez ekspertéw z Wszechnicy Uniwersytetu Jagiellonskiego. Jak informuje raport
z pilotazowej diagnozy rozwojowych potrzeb szkét, dziatania te spotkaty sie z duzym
zainteresowaniem odbiorcéw, byly dobrze przyjete przez placéwki, a efektem ich byty
konkretne dziatania i zmiany w placéwkach.

Ponizej fragment z raportu dotyczacy przebiegu warsztatu:

W szkole odbyto sie kilkugodzinne spotkanie warsztatowe z wybranymi przez
dyrektora nauczycielami, podczas ktorego starano sie okresli¢ kluczowe kierunki
rozwoju szkoty. Grupa pracowata nad obszarami aktywnosci i motywacji uczniowskiej,
ocenianiem wewngtrzszkolnym i wspdtpracq szkoty ze Srodowiskiem lokalnym.
Podczas intensywnej pracy warsztatowej nie tylko zidentyfikowano problemy szkoty w
podanych obszarach, zastanawiano sie nad deficytami i zasobami, ale wypracowano
tez trzy projekty, konkretne i mozliwe do zrealizowania w najblizszym czasie, mogqce
wptyngé na zmiane postaw uczniowskich i relacje szkoty z otoczeniem. Praca
warsztatowa poprzedzona byta wczesniejszym spotkaniem konsultantow z
dyrektorem szkoty i w ocenie obu stron stanowita wazne ogniwo w tym procesie.
Spojrzenie na szkote okiem zewnetrznego obserwatora, doradcy, osoby
zainteresowanej rzeczywistym wsparciem szkoty byto okazjq do osobistych refleksji
dyrektora szkoty i traktowane jest jako niezwykle cenne doswiadczenie. Podobna
refleksja towarzyszyta dyrektorowi szkoty rdowniez po warsztatach — to byt czas
poswiecony tej wtasnie placdwce, usytuowanej w konkretnym srodowisku lokalnym, z
realnymi problemami tej szkoty. Warsztaty zostaty ocenione przez nauczycieli bardzo
wysoko, zgodnie stwierdzono, ze powinny one objgc¢ cate grono pedagogiczne. Byty
okazjqg do wymiany poglgddw, szczerej rozmowy, do pracy w sposob, w jaki tak
naprawde nieczesto sie w szkole pracuje. Grupa miata okazje spojrzec na siebie troche
w inny sposob. Z pewnoscig wazne byto to, ze w szkole zadbano o dobrqg przestrzen
dla pracy — zmieniono podziat godzin tak, by warsztat mdgt odbywac sie od rana,
kiedy nikt jeszcze nie byt zmeczony. Zgodnie tez podkreslono, ze jest bardzo wazne, w
jakim miejscu i kiedy takie warsztaty sq prowadzone. Obecnie szkota czeka na raport
przygotowywany przez konsultantow majqcy by¢ podsumowaniem przeprowadzonej
diagnozy potrzeb, a ze swojej strony przygotowuje wypracowane przez siebie
projekty: Atrakcyjne dla uczniow lekcje matematyki, Ocenianie ksztattujgce w klasach
|'i Dzieni Talentow.
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,Raport z pilotazowej diagnozy potrzeb rozwojowych szkét” dostepny na stronie:

http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_content&view=article&id=904:pilotaowa-

diagnoza-potrzeb-rozwojowych-szkoy&catid=112:wspieranie-szko-i-nauczycieli-

aktualnoci&Itemid=1016

Z przedstawionego powyzej opisu wynika kilka waznych wnioskéw dla SORE — jesli
chodzi o powodzenie i efektywnos¢ warsztatu:

1/ SORE jako ekspert z zewnatrz prowadzi warsztaty dla nauczycieli, gdzie poprzez
zaplanowang strukture warsztatowg i odpowiednio dobrane techniki angazuje i
sktania do refleksji uczestnikdéw warsztatu na temat ich rzeczywistych potrzeb i
kierunkéw rozwoju szkoty.

2/ Warsztaty mogg stac sie okazjg do pogtebienia wspdtpracy miedzy nauczycielami i
da¢ im mozliwos¢ poznania sie na innej ptaszczyznie.

3/ Podczas warsztatu powinien powstaé zarys (harmonogram) dziatan, ktére zostang
podjete w szkole po warsztacie.

4/ Kluczowe jest, aby po warsztacie zostaly podjete ustalone podczas warsztatu
dziatania wdrozeniowe.

5/ Na warsztat nauczyciele powinni mie¢ zarezerwowany odrebny czas w ramach
swoich godzin pracy (mimo to poza pensum) - warsztat trwa kilka godzin.

6/ Istotny jest dobor oséb, ktore pracujg podczas warsztatu — w opisanym powyzej
przypadku to dyrektor wskazat osoby, ktére w nim uczestniczyty. Jak wynika z raportu
sam rowniez byt obecny podczas jego trwania. Po warsztacie nauczyciele zgodnie
stwierdzili jednak ze: ,Warsztaty zostaty ocenione przez nauczycieli bardzo wysoko,
zgodnie stwierdzono, ze powinny one objg¢ cate grono pedagogiczne.”

Biorgc pod uwage wnioski ptyngce z pilotazowej diagnozy potrzeb i uwzgledniajac
obecnie przewidziang strukture wspotpracy SORE z placéwka warto traktowac spotkanie z
Radg Pedagogiczng jako pierwszy etap warsztatu diagnostyczno-rozwojowego. To podczas
spotkania z catym gronem — pracujagc w sposéb warsztatowy — SORE inicjuje rozmowe i
refleksje na temat kierunkdw rozwoju szkoty i jej rzeczywistych potrzeb. W oparciu o wnioski
i decyzje jakie zapadng podczas tego spotkania prowadzony bedzie warsztat rozwojowo —
diagnostyczny. Warto, aby nauczycielom pozostawic¢ decyzje, w jakim gronie chcg oni
kontynuowaé prace podczas warsztatu. Sktad cztonkdéw zespotu pracujgcego podczas
warsztatu uzalezniony bedzie kazdorazowo od specyfiki placéwki, liczebnosci grona
pedagogicznego i zagadnienia jakie rada pedagogiczna wspdlnie z dyrektorem wybierze jako
priorytetowy kierunek rozwoju placowki. Pozostaje kwestig dyskusyjng czy pozostawié
dobrowolno$¢ w ustalaniu sktadu cztonkdéw zespotu pracujgcego podczas warsztatu
(dobrowolnos¢ daje gwarancje rzeczywistego zaangazowania osob, ktdre sie zgtoszg — jednak
niesie ryzyko, ze sktad zespotu bedzie przypadkowy) — czy tez osoby powinny byé
wyznaczone odgoérnie przez dyrekcje szkoty (to moze gwarantowac trafniejszy dobor oséb —
jednak jednoczesnie powstaje ryzyko wewnetrznego oporu przed narzuconym z goéry
dodatkowym zadaniem do wykonania). Dylemat ten stanie sie bezprzedmiotowy w sytuacji,
kiedy podczas spotkania SORE z radg pedagogiczng — grono nauczycielskie dostrzeze
waznosc¢ i pilnos¢ wybranego kierunku do rozwoju dla samych siebie i dla placowki. W tej
sytuacji powinna w naturalny sposéb pojawi¢ sie wewnetrzna motywacja do dalszej pracy
nad wybranym obszarem. Warto pamietac¢ tez, o mozliwosci przeprowadzenia warsztatu
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diagnostyczno-rozwojowego z catym gronem pedagogicznym. Rozwigzanie to pozadane jest
m.in. w sytuacjach kiedy:

e podczas spotkania z catg radg nie mozna ustali¢ jednego obszaru, na ktory
nauczyciele chcac sie zdecydowad;

e nie ma osbéb chetnych do dalszej pracy podczas warsztatu — nauczyciele nie zgtaszajg
sie dobrowolnie;

e grono pedagogiczne jest mate;

e grono pedagogiczne dostrzega takg potrzebe i chce dalej pracowaé¢ w petnym
sktadzie nad omawianymi kwestiami.

W sytuacji jesli wybrany kierunek rozwoju dotyczy¢ bedzie szerszej spotecznosci
szkolnej niz grono pedagogiczne (np. wspdtpracy z rodzicami) itd. mozna rowniez rozwazy¢
zaproszenie na warsztat przedstawicieli tej czesci spotecznosci.

Rolg SORE podczas warsztatu jest prowadzenie spotkania i petnienie funkcji
moderatora oraz coacha. Pracujgc wybranymi technikami wspiera on uczestnikow w
efektywnym wypracowywaniu rozwigzan.

PROPOZYCJA PRZEBIEGU WARSZTATU DIAGNOSTYCZNO-ROZWOJOWEGO

Majac na wzgledzie znaczenie warsztatu diagnostyczno-rozwojowego w procesie
planowania i wdrazania zmiany w placéwce — w wybranym przez nig kierunku oraz
uwzgledniajac przewidziany czas na jego trwania (4 godziny), warto, aby nauczyciele przed
warsztatem podjeli decyzje i wybrali jeden kierunek rozwoju (jedng potrzebe szkoty) do
dalszej pracy podczas warsztatu. W sytuacji jesli to nie nastgpito wczesniej, nalezy rozpoczgé
warsztat od tego etapu (wowczas jednak nalezy prawdopodobnie przewidzie¢ dtuzszy czas
na jego trwanie). SORE planujgc przebieg warsztatu powinien uwzgledni¢ kilka rezultatow,
ktdre podczas jego trwania powinny zostac osiggniete.

1/ Poprzez pogtebiong analize wybranego obszaru uczestnicy warsztatu powinni na
pierwszym etapie zdefiniowaé , luke do rozwoju”.

2/ Na podstawie zdefiniowanej ,luki” powinien zosta¢ okreslony cel rozwojowy dla
placéwki, do ktdrego wszyscy nauczyciele bedg dazy¢.

3/ Uczestnicy warsztatu powinni jasno okresli¢ co ma ulec zmianie m.in. w ich sposobie
dziatania, aby cel zostat osiggniety w okreslonym czasie.

4/ W rezultacie w/w krokdw powinny zosta¢ zaplanowane okreslone dziatania i
wyznaczone osoby odpowiedzialne za ich wtfasciwg i terminowg realizacje
(harmonogram).

PRZEBIEG WARSZTATU DIAGNOSTYCZNO-ROZWOJOWEGO
PROPOZYCIA|

1/ Powitanie (element integracji)
2/ Agenda, cele i kontrakt z grupg na czas pracy warsztatu
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3/ Przypomnienie efektéw spotkania z Radg Pedagogiczng (dyrektorem szkoty,
nawigzanie do zapisdw z dokumentac;ji szkoty)

4/ Pogtebiona analiza wybranego przez RP obszaru do rozwoju — zdefiniowanie luki

5/ Okredlenie zmiany, jaka ma zajs¢ w szkole zdefiniowanie rezultatéw, jakie chcemy

osiggnad

6/ Okreslenie celéw SMART

7/ Zaplanowanie dziatan -

zaplanowane rezultaty
8/ Okreslenie, jakiego wsparcia ze strony SORE oczekuje szkota
9/ Zakonczenie spotkania

PROPOZYCIAII

Powitanie i cele spotkania agenda i

rezultaty, ktdre mamy osiggnac

Omoéwienie zasad pracy podczas
warsztatu rozwojowego
(omodwienie przebiegu spotkania)

Pogtebiona diagnoza wybranego
przez szkote obszaru do rozwoju

Formutowanie wizji przez zespot
zadaniowy

Od problemu do rezultatu

Uczestnicy warsztatu:
znajg cele, ktére ma osiggnad

sg ustalone zasady, wedtug ktorych
zespot bedzie pracowat podczas
warsztatéw

zespo6t wie jaka jest rola SORE
podczas warsztatéw

Gtebsze zrozumienie problemu przez

dostrzeganie go z réznych
perspektyw, pogtebiona analiza
przygotowujgca do dalszego
wypracowania rozwigzan

Sformutowanie wizji szkoty po

Zmianie

Sformutowane rezultaty do
osiggniecia przez szkote

Okreslona zmiana, ktéra ma zajsé¢ w
szkole po roku

Sformutowany cel SMART przez
zespot

opracowanie harmonogramu dziafan,

aby osiggnaé

partner 20 min
moderator spotkania

prowadzacy warsztat

moderowanie, 30 min

uzywanie technik do
analizy problemu

moderator 20 min

inspirator
20 min

moderowanie,

zadawanie pytan
wedtug procedury
weryfikacji celu
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Przygotowanie do stworzenia
harmonogramu dziatan rozpoczecie
procesu przez SORE

Planowanie wdrozenia zmiany;
niezbedne procesy, aby zmiana
byta trwata

Gdzie chcemy i potrzebujemy
wsparcia SORE?

Zakonczenie i podsumowanie
warsztatu

Rezultaty warsztatu:

Opracowany zarys harmonogramu
prac (minimum to wyznaczenie
kamieni milowych)

Zaplanowane dziatania (pomysty):

e Jak bedziemy monitorowac
zachodzacg zmiane?

®Jak bedziemy komunikowac¢ zmiane
spotecznosci szkolnej?

eZaplanowanie jak pokazemy pilnos¢
i nieuchronnos¢ zmiany (co
mozemy zrobi¢ aby zmiana stata sie
w naszej szkole nieuchronnym
procesem)

SORE wie, na jakich etapach szkofa
bedzie potrzebowata jego wsparcia.

Stworzone sg podstawy do napisania
RPW szkoty

1/ Zdiagnozowano sg przyczyny obecnej sytuacji.
2/ Wiadomo, co ma sie zmieni¢ w szkole.

3/ Opisano stan docelowy, do ktdrego szkota bedzie dazy¢.
4/ QOkreslono sposéb, w jaki mierzone bedg postepy i efekty .

moderowanie,

uzywanie technik do
analizy problemu

trener
moderator

coach

moderator

moderator

45 min

45 min

30 min

15 min

5/ Ustalono plan dziatan (zarys harmonogramu dziatan placéwki w wybranym przez nig

obszarze)

6/ Zebrano wszystkie informacje potrzebne do napisania RPW
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