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Czym s3 kompetencje? -

Wiedza
Umiejetnosci
Postawy

kompetencje i kwalifikacje = kapitat ludzki
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Studium przypadku
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Marta i Sebastian Adamscy, rodzice szescioletniego Jasia, zyja
w miejskiej spotecznosci, w ktorej istnieje tyle samo dobrych, co
i ztych zjawisk. Marta i Sebastian wspierajg idee publicznej edukacji i
chcieliby, by ich szescioletnie dziecko miato kontakty z dziecmi
z roznych srodowisk spotecznych, na co jest szansa w szkole publiczne;j.

Ale lokalna szkofa podstawowa to obraz bataganu: nauczyciele s3g
zdemoralizowani, farba schodzi ze scian i nie ma pieniedzy na
dodatkowe zajecia pozalekcyjne lub nowe komputery. Martwigc sie o
warunki do nauki dla swojego syna, Marta i Sebastian majg wybor.
Mogg zabra¢ swoje dziecko z publicznej szkoty i posta¢ do prywatnej,
lub tez zostac i postarac sie poprawic sytuacje w szkole publicznej.

Co robic¢?
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W zorganizowanie stowarzyszenia nauczycieli i rodzicow:
 Pozytywna presja na samorzad

* Mozliwos¢ pozyskania srodkow finansowych od cztonkow
spotecznosci

* Mozliwos¢ zaangazowania spotecznosci w dziatanie obywatelskie
(np. remont we wtasnym zakresie, projekt
w budzecie obywatelskim)

e Stworzenie formy wzajemnej pomocy (np. korepetycje
w ramach wolontariatu)
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Kapitat spoteczny

Potencjat  wspotdziatania  osadzony W  powigzaniach
miedzyludzkich i normach spotecznych, ktory moze przyniesc
korzysci osobom, grupom i spoteczenstwom.
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Kapitat spoteczny

Wedtug Roberta Putnama kapitat spoteczny obejmuje
obywatelskie nastawienie cztonkow spoteczenstwa, normy
spoteczne wspierajace dziatania wspodlne oraz zaufanie

interpersonalne i zaufanie obywateli do instytucji publicznych.
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Wskazniki kapitatu spotecznego VULCAN

Przyktadowe:

poziom zaufania do innych osob

liczba i roznorodnosc kontaktéw spotecznych (liczba znajomych)
podzielane normy i wartosci

udziat w inicjatywach spotecznych

poziom frekwencji wyborczej

aktywne cztonkostwo w organizacjach pozarzagdowych

liczba organizacji pozarzagdowych.
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Zaufanie do innych ludzi
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Odsetek opinii "Wiekszosci ludzi mozna ufac"
Zrédto: European Social Survey 2014
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Odsetek oséb ufajgcych innym ludziom w Polsce w latach 1992-2015 i Sredni poziom
zaufania w 15 krajach europejskich w 2014 r.
45 Zrodta: ESS, DS i PGSS
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Wiara w dobre intencje innych ludzi VULCAN
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Odsetek oséb w wieku 16 i wiecej lat przekonanych, ze ludzie
najczesciej starajg sie postepowac uczciwie
Zrédto: European Social Survey 2014
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Najnizszy poziom kapitatu spotecznego w Polsce:

e osoby mtode (18-24 lata)

* mieszkancy wsi

 wyksztatcenie podstawowe

* robotnicy niewykwalifikowani, rolnicy, uczniowie, bezrobotni
* najmniej zarabiajacy

* bez wyraznych poglagddéw politycznych.
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VULCAN

Przynaleznos¢ do organizacji pozarzadowych

Przecietna liczba organizacji, do ktorych nalezg osoby
\ w wieku 16 lat i wiecej.
Zrodta: ESS 2002, DS 2003-2015
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Przynaleznosc¢ do organizacji pozarzagdowych

Typ organizacji, do ktérej nalezg Polacy. Zrédto: Diagnoza Spoteczna

Wybierane wtadze samorzgdowe
Organizacja ekologiczna

Partia polityczna

Organizacja upowszechniajgca wiedze
Organizacja biznesowa, zawodowa, rolnicza
Komitet mieszkancow

Organizacja pomocowa

Komitet rodzicielski

Organizacja towarzyska, klubowa
Zwigzek zawodowy

Koto zainteresowan

Klub sportowy

Inna organizacja

Organizacja religijna, koscielna
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Kapitat spoteczny i mtodziez VULCAN
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Mtiodziez do 25 roku zycia:

* niski poziom zaufania spotecznego

* niski poziom dialogu spotecznego

* niski poziom zaangazowania w dziatalnos¢ trzeciego sektora
(ok. 11%)

* niska frekwencja wyborcza

Z drugiej strony:

 grupa o wysokim poziomie formalnego wyksztatcenia

 korzystajgca z nowoczesnych technologii

 dynamizm, pozytywne nastawienie do zmian i podejmowania
ryzyka.
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,Stabosc¢ wiezi spotecznych - brak zaufania, korupcja, nepotyzm,
brak nieformalnych kontaktow, zamkniecie we wtasnych matych
swiatach - stanie sie przeszkodg o niezwyktej sile hamowania.
Rosnqg koszty transakcyjne, bo w relacjach z obcymi trzeba
stosowac bezlik zabezpieczen. Maleje kreatywnosc, bo ludzie sq
mniej otwarci i stabiej sie nawzajem inspirujq. Im silniejsze sq
wiezi w takiej zamknietej grupie, tym gorsze sq relacje jej
cztonkow z potencjalnymi klientami czy kooperantami”.

Prof. Jozef Czapinski
E———
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Strategia ,,Polska 2030”, transformacja ustrojowa ulegta
wyczerpaniu, a Polska stoi przed kolejnymi nowymi
wyzwahiami:

e wazrost i konkurencyjnosc,

* sytuacja demograficzna,

e gospodarka oparta na wiedzy i rozwoj kapitatu intelektualnego,
* sprawne panstwo,

e wazrost kapitatu spotecznego,

bez ktorego nie bedzie wzrostu gospodarczego tworzonego przez

elastycznych i tatwo dostosowujgcych sie do zmieniajgcych sie
warunkow ekonomiczno-spotecznych podmiotéw gospodarczych.
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Typy kapitatu spotecznego

Spotecznos¢ imigrantow z krajow arabskich
w Londynie

VS.

Ulica w amerykanskim miasteczku: powitanie nowych sgsiadow
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Typy (formy) kapitatu spotecznego

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

D. Putham:

Kapitat spoteczny - wigzacy

* dotyczy wiezi pomiedzy cztonkami jednej grupy spotecznej

* charakter ochronny - wzrost poczucia przynaleznosci do waskich
grup osob, zwykle rodziny lub najblizszych przyjaciot

Kapitat spoteczny — pomostowy

 dotyczy wiezi pomiedzy osobami nalezgcymi do rodznych
spotecznosci

* zwigzki o zasiegu miedzygrupowym

Oba typy w catkowicie odmienny sposob wptywajg na rozwoj
spoteczny i gospodarczy w uktadzie lokalnym.
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Kapitat spot kapitat ludzki
apitat spoteczny a kapitat ludzki VULCAN

Kapitat ludzki zdefiniowany zostat w OECD (Organizacji Wspgjfwﬁ&rgzévw
Gospodarczej i Rozwoju) jako ,wiedza, umiejetnosci, kompetencje
i inne przymioty, ktore majq jednostki a ktore sq odpowiednie do
danej aktywnosci gospodarczej”. Dotyczy jednostek, odnosi sie do
cech, umiejetnosci, wiedzy.

Wedtug definicji OECD, kapitat spoteczny to ,normy i relacje spo-
feczne zakorzenione w strukturach spofecznych, umozliwiajqce
ludziom koordynacje ich dziatan, by osiggng¢ pozigdane cele”.
Dotyczy grup, odnosi sie do relacji miedzy ludzmi - jest zarowno
zasobem spoteczenstwa, jak i jednostek.
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Kapitat spoteczny a kapitat ludzki VULCAN
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,Wszystkie porownania wskazujg, ze im nizej rozwiniety kraj, tym wieksze
znaczenie ma wzrost poziomu wyksztatcenia. Przez dwie ostatnie dekady Polacy
wyprodukowali ogromne ilosci tego kapitafu. Ponad dwukrotnie zwiekszylismy
udziat osob z wyZiszym wyksztafceniem wsrod dorostych Polakdw. A pod
wzgledem odsetka studiujgcej mtodziezy zblizamy sie do Stanow Zjednoczonych
(...) Polacy w okresie transformacji zainwestowali bardzo duzo w kapitat ludzki.
Kapitat spoteczny pozostat natomiast w tym okresie na bardzo niskim,
najnizszym w Europie poziomie. Gfownym zatem zrodtem rozwoju
ekonomicznego Polski w minionych 20 latach byt kapitat ludzki. Bez inwestycji w
kapitat spoteczny szanse dalszego rozwoju ekonomicznego Polski sq bardzo
mate”.

Prof. J6zef Czapinski
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Kapitat spoteczny a kapitat ludzki

,Dla powodzenia przedsiewzie¢ zbiorowych, wymagajgcych
efektywnej wspotpracy wfadz centralnych i samorzgdowych, oraz
lokalnych spotecznosci i poszczegolnych obywateli, niezbedny jest
kapitat spofeczny; wiedza i zdrowie przestajqg wystarczac”.

Diagnoza Spoteczna 2015
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Kapitat spof kapitat ludzki
apitat spoteczny a kapitat ludzki VULCAN
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,Badania miedzynarodowe dowodzq, ze kapitat Iludzki jest
wazniejszq niz kapitat spoteczny przestankqg rozwoju w krajach
ubozszych, do ktorych ciggle jeszcze zaliczy¢ mozina takze Polske.
Po przekroczeniu jednak pewnego progu zamoznosci decydujgcego
znaczenia dla dalszego rozwoju nabiera kapitat spofeczny.
To wyjasnia, dlaczego do tej pory rozwijalismy sie gospodarczo w
nieztym tempie pomimo bardzo niskiego poziomu kapitatu
spofecznego. Polska przekroczy prog zamoznosci, powyzej ktorego
dalsze inwestowanie w kapitat ludzki przestanie wystarczac do
podtrzymania rozwoju, prawdopodobnie ok. 2023 r.”

Diaghoza Spoteczna 2015
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Kapitat spoteczny a kapitat ludzki

Bardzo wazne jest wzajemne odziatywanie obu typow kapitatu na
siebie, ktore powinno polega¢ na wzajemnym stymulowaniu do
rozwoju.
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Kapitat spoteczny a edukacja
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,Dzis polska szkofa funkcjonuje w sposob utrwalajgcy nasz
patologiczny indywidualizm. Woszystkie zadania zlecane sq
pojedynczym uczniom. Tak sie hoduje patologicznych
indywidualistow niezdolnych do kooperowania”.

Prof. Jozef Czapinski

Obecni uczniowie gimnazjow za 3-5 lat bedg gtosowac
w wyborach, a wielu z nich bedzie szukac pierwszej pracy...
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Kapitat spoteczny a edukacja

W aspekcie zbiorowosci: \ UI.CAN

Silna spoteczno$é = lepsze $rednie wyniki edukacyjne -

W aspekcie indywidualnym:
Lepsze indywidualne sieci spoteczne = lepsze indywidualne wyniki
edukacyjne

W aspekcie zbiorowosci:
Lepsze wyniki = lepsza wspdlnota

W aspekcie indywidualnym:
Lepsze wyniki indywidualne = wieksza szansa na zbudowanie
efektywnych indywidualnych sieci spotecznych

(Piotr Mikiewicz, DolnoS$lgskie Centrum Innowacji Edukacyjnych, Dolno$lgska Szkota Wyzsza)
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VULCAN

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

Kapitat spoteczny — w relacjach JST - szkota

https://www.youtube.com/watch?v=ghiGSSvkfvk&index=2&list=PLSHIqPCSNDscHEf5-JEv)4vGz00DdLSvv
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https://www.youtube.com/watch?v=qhiGSSvkfvk&index=2&list=PLSHIqPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv

VULCAN

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

Rola i zadania samorzadu w ksztattowaniu
obu typow kapitatu

(edukacja wiaczajaca jako przyktad budowania kapitatu spotecznego w edukacji)

Tworzenie inicjatyw edukacyjnych otwartych na spotecznosc —
uczynienie ze szkoty przestrzeni zdarzen spotecznych, dzieki czemu
mozliwe jest budowanie wiezi spotecznych miedzy rodzicami
i innymi osobami z zaangazowanymi w procesy okoto edukacyjne.
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Kapitat spoteczny a edukacja
- kompetencje kluczowe \ ULCAN

Kompetencje kluczowe - potgczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw odpowiednich do
sytuacji:

1.porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,

2.porozumiewanie sie w jezykach obcych,

3.kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-
techniczne,

4.kompetencje informatyczne,

5.umiejetnosc¢ uczenia sie,

6.kompetencje spoteczne i obywatelskie,

7.poczucie inicjatywy i przedsiebiorczosc¢,

8.Swiadomosc i ekspresja kulturowa.

Rada i Parlament Europejski (18 grudnia 2006 r.) - europejskie ramy kompetencji kluczowych w
procesie uczenia sie przez cate zycie.
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Polityka edukacyjna i polityka rynku pracy  VULCAN
w samorzadzie gminnym/powiatowym

Polityka edukacyjna — odpowiedzialnosc za jej realizacje spoczywa
na roznych organach i instytucjach wtfadzy publicznej, zarowno
samorzadu, jak i Panstwa, a takze jednostek niepublicznych.

e Szkoty, Uczelnie — publiczne, prywatne

* Gminy

* Powiaty

 Wojewoddztwa

e Kuratoria oswiaty

* ODN-y

* ORE

« MEN
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Polityka edukacyjna i polityka rynku pracy VULCAN
w samorzadzie gminnym/powiatowym S

Polityka rynku pracy — odpowiedzialnosc¢ za jej realizacje spoczywa
gtownie na organach i instytucjach wtadzy publicznej, zarowno
samorzadu, jak i Panstwa.

* (Gminy)

 Powiaty (PUP, rady zatrudnienia, ...)

 Wojewoddztwa (WUP, rady zatrudnienia...)

* Organizacje pracodawcow

e Zwigzki zawodowe

« MRPiPSiagencje rzgdowe

* inne
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Polityka edukacyjna i polityka rynku pracy \ ULC AN
w samorzadzie gminnym/powiatowym e

Polityka rynku pracy - zestawy dziatan korygujgcych mechanizmy
rynkowe, zmierzajacych do poprawy sytuacji nierownowagi na tym
rynku.

Aktywna polityka rynku pracy - dziatania majgce na celu
zwiekszanie zatrudnienia i redukcje bezrobocia poprzez poprawe
szans znalezienia pracy przez osoby nimi objete w drodze
zwiekszania popytu na prace (subsydiowanie zatrudnienia, roboty
publiczne), poprawe cech oséb poszukujacych pracy (szkolenia), a
takze usprawnienie przeptyw informacji na rynku pracy
(posrednictwo pracy, doradztwo zawodowe).
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Politvka edukacvijna i politvka rvnku prac
y ¢yjnd 1 polityka rynku pracy VULCAN
w SamorzadZIe gmlnnym/pOWIatowym RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY

Narzedzia aktywnej polityki rynku pracy to przede wszystkim:

e posrednictwo pracy,

e informacja (w tym analizy rynku pracy),

e poradnictwo, doradztwo zawodowe,

e szkolenia i wszelkie inne formy podnoszenia kwalifikacji,

e subsydiowanie zatrudnienia,

e staze,

e dotacje/pozyczki na uruchamianie dziatalnosci gospodarczej,

e stymulowanie mobilnosci przestrzennej,

e asystowanie w poszukiwaniu pracy i w pierwszym okresie
zatrudnienia.
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Polityka edukacyjna i polityka rynku pracy
w samorzadzie gminnym/powiatowym VULCAN

Historia z zycia:

v' 2010 rok: Stas koriczy szkote podstawowga i rozpoczyna nauke w gminnym
gimnazjum

v’ 2013 rok: Stachu konczy nauke w gimnazjum i wybiera technikum
ekonomiczne w najblizszej szkole prowadzonej przez powiat

—> W gminnym gimnazjum nie byto doradcy zawodowego, wiec Stachu wybrat
te sama szkote, ktérag wybrali jego koledzy z klasy (do szkoty bedzie miat
blisko, cho¢ mogt pojs¢ do dobrego liceum w miescie oddalonym o 50 km —
ale: po pierwsze trzeba sie uczy¢, a po drugie daleko do mamy i kolegéw...)

—> mogt zosta¢ jeszcze mechanikiem po technikum, albo fryzjerem Ilub
sprzedawcy po szkole zawodowej — w ofercie powiatowej szkoty innych
opcji juz brakowato...
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Polityka edukacyjna i polityka rynku pracy
W samorzgdzie gminnym/powiatowym

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

v 2016 rok: Stanistaw zdaje mature, ale wyniki ma stabe, wiec dostaje sie
jedynie na studia w lokalnej szkole wyzszej (publicznej) na kierunek
,marketing i zarzadzanie”

v’ 2019 rok: Stanistaw konczy licencjat...
v’ ... 2022 rok, a Stachu wciaz nie znajduje pracy w wyuczonej profesji... ma

juz dosc¢ pracy dorywczej na czarno... a poza tym nie optaca sie pracowac,
bo zasitek z GOPS-u przepadnie.

Gdzie popetniono btedy i kto je popetnit?
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Polityka edukacyjna i polityka rynku pracy \ ULSZAN
W samorzgdzie gminnym/powiatowym

Jakie dobre i zte praktyki w samorzadach znamy?
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VULCAN

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

Przyktady wsparcia polityki edukacyjnej/polityki rynku pracy
poprzez dziatania obywatelskie...
Cwiczenie dla 2 grup
— Problem

— Rozwigzanie
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Bilans Kapitatu Ludzkiego 2015:
P S VULCAN

- ok. 75% pracodawcow ma problem z rekrutacjg pracownikow, oo osn

— pracodawcy wskazujg na 3 kategorie kompetenciji, ktorych oczekuja od
pracownikow:

1) samoorganizacyjne (zarzadzanie czasem, samodzielnosé, podejmowanie
decyzji i przejawianie inicjatywy, odpornosc na stres i che¢ do pracy),

2) zawodowe (scisle zwigzane z zadaniami na danym stanowisku)

3) interpersonalne (umiejetnos¢ kontaktowania sie z ludzmi, bycia
komunikatywnym, wspoétpracy w grupie, a takze rozwigzywania
konfliktdw miedzyludzkich),
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Bilans Kapitatu Ludzkiego 2015:
VULCAN

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

—> niemozliwe jest idealne dopasowanie popytu i podazy na
pracownikow,

—> na polskim rynku pracy brakuje zaréwno wykwalifikowanych
pracownikdw umystowych (specjalistow), jak i fizycznych (robotnikow,
operatorow i monteréw),

—> w przypadku specjalistow problemem s3 koszty i czas potrzebny na
ksztatcenie (np. lekarzy, informatykdw); niewiele korzystniej jest w

przypadku pracownikéw fizycznych.
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Osoby mtode na rynku pracy
\ ULCAN

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

—> w UE stopa bezrobocia wsrdéd oséb 15-24 lata— mimo spadku —
przekraczata w 2016 r. 18%,

— Polska sytuuje sie ponizej sredniej (14,7% - VIl 2017, w 2016 — ponad
16%) — trend korzystny dzieki rozwojowi gospodarczemu, ale bardzo
duze zréznicowanie regionalne (bezrobocie ogdétem 7,1% - BAEL),

—> w Polsce rosnie odsetek NEET’s, czyli skrajnie biernych miedzy 15 a 29
r.z. (z 13,8% do 17,6% miedzy 2009 a 2015); sr. UE = 17%,

—> migracje zdolnych z prowincji do osrodkdw rozwoju (wysysanie

kapitatu ludzkiego) — efekt Sw. Mateusza.
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Organizacja pracy wczoraj Organizacja pracy dzis

Zadania wyznaczone poprzez stanowisko  Potrzeba taczenia réznych kompetencji,
niezaleznie od stanowiska

Struktura pionowa (hierarchiczna) Struktura pozioma (siec)
Lider - decydent Lider — coach
Polecenia, dyrektywy Wiasna inicjatywa, przedsiebiorczos¢

Motywacja zewnetrzna (kary i nagrody,  Motywacja wewnetrzna (samorealizacja,

oceny) pasja, satysfakcja z pracy)
Podporzadkowanie Samodzielnos¢
Rywalizacja Wspotpraca
Plan, schemat Elastycznosc

Fundusze . . VULCAN sp. z 0.0. realizuje projekt VULCAN kompetencji w SLASKICH
Europejskie \ UI_CAN Unia Europejska - samorzadach, dofinasowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Wiedza Edukacja Rozwdj Aemendilo EApalsH Funchrsx Spolecany Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj




Zmiana modelu sciezek zawodowych: VULCAN

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

— destandaryzacja (zmiany coraz bardziej réznorodne i nieprzewidywalne),

— dynamizacja (wieksza liczba wyzwan, znaczacych zmian i zwrotéw
biograficznych: zmiany pracodawcy, zawodu lub miejsca zamieszkania),

— biografizacja (bardziej swiadome kierowanie swoim zyciem, podejmowanie
decyzji na podstawie rozpoznania swoich preferencji, marzen i mozliwosci, nie
zas na podstawie norm i standardowych Sciezek)

— przejscie do modelu otwartego kariery (wolnosc i rozwdj zamiast awansu oraz
sukces i satysfakcja w aspekcie psychologicznym zamiast sukcesu finansowego).
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RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

Aby skutecznie reagowac na wyzwania rynku pracy,
mtodzi ludzie muszg by¢ wyposazeni nie tylko
w kapitat spoteczny i intelektualny,
ale takze w kompetencje kluczowe.
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RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

Historia jednego dnia z zycia Wojta (Starosty)
Czy i jak zastosuje 8 kompetencji kluczowych?

(przygotowanie historii przez grupy)
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VULCAN

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

Kompetencje kluczowe - potgczenie wiedzy, umiejetnosci
i postaw odpowiednich do sytuaciji:

1.porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,

2.porozumiewanie sie w jezykach obcych,

3.kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-
techniczne,

4.kompetencje informatyczne,

5.umiejetnosc uczenia sie,

6.kompetencje spoteczne i obywatelskie,

7.poczucie inicjatywy i przedsiebiorczos¢,

8.swiadomosc i ekspresja kulturowa.
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VULCAN

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

Wartosciowe zrddta:
 Robert D. Putnam —,,Demokracja w dziataniu”
* Agnieszka Stein, Matgorzata Staniczyk — ,,Potrzebna cata wioska”

e Susan Pinker — ,Efekt wioski. Jak kontakty twarzg w twarz mogg uczyni¢ nas zdrowszymi,
szczesliwszymi i madrzejszymi”

* Jacques Delors - ,,Edukacja — jest w niej ukryty skarb”

« Mafgorzata Zakrzewska, Uwarunkowania rozwoju kapitafu spotecznego w Polsce
(http://www.wneiz.pl/nauka wneiz/sip/sip32-2013/SiP-32-t2-79.pdf)
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http://www.wneiz.pl/nauka_wneiz/sip/sip32-2013/SiP-32-t2-79.pdf

VULCAN

RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY

Dziekuje za uwage

Dorota Tomaszewicz

Ekspert merytoryczny
Coach ICC © trener © asesor AC/DC ©
ekspert ORE
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